PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO E A PESQUISA EM
CONTROLE EXTERNO NO PROXIMO MILENIO®

José Nagel” "

|. INTRODUCAO

E mais do que notério que no atual cenario de transi¢io do século XX para o
XXI tém surgido novos paradigntasiovos modelos, teorias e praticas sobre como
gerenciar e administrar homens e empresas — expressando multiplos desafios, crises,
exigéncias e mudancas das instituicdes e de toda a sociedade.

Emergira, assim, no terceiro milénio, mavo ciclg quedevera ser marcado,
em todas as iniciativas, pela énfase em trés pontos essenciais: o envolvimento e a
tecnologiaon-line a responsabilidade e a satisfagdo pessoal e, por Ultimo, a busca de
nova forma de relacionamento profissional, em que as organiza¢des precisardo mais
das pessoas do que as pessoas das organizacoes.

E, como ndo poderia deixar de ser, essas muta¢des no cenario measgie
cialmente no que se refere a forma de exercer o controle da gestéo publica, a reforma
do aparelho do Estado, a adocdo da administracdo publica gerencial e a exploséo
tecnoldgica na geracdo de conhecimentos e no processamento da informaigéo
impactando fortemente o modo de trabalhar nas instituicbes de controle, cujas carac-
teristicas principais passam a ser:

- visdo clara sobre o futuro, seus principais clientes e servicos a serem presta-
dos, de modo que a organizagéo, a estruturacéo e o funcionamento se concentrem no
gue for essencial e relevante, politico, social e economicamente, para a sociedade e a
Nacéo;

- prioridade e tempestividade no atendimento e na satisfacdo do cliente;

- aprimoramento e adequac¢éo da geréncia ao contexto de produtividade,
competitividade, inovacgéo e valorizacdo do conhecimento;

- sistema estruturado em rede, visando a alcancar objetivos especificos, com
énfase na organizag&o por processo e no gerenciamento em equipe;

Palestra apresentada na Oficina Nacional de Auditoria (ONA), durante o V Semindrio
Iberoamericano sobre Protecao contra Virus Informaticos e Seguranga das Tecnologias da
Informacao, realizado de 22 a 27 de maio de 2000, no 4mbito de um evento maior denomi-
nado Informatica 2000, na cidade de Havana (Cuba).

sk

Diretor-Geral do Instituto Serzedello Corréa (ISC) — unidade criada pela Lei Organica do TCU
(Lei n® 8.443/92, art. 88), responsavel pelas atividades de selecio e formacao dos novos
servidores, bem como pela educacio e pesquisa voltadas para integragio, qualificacio,
capacitacao e especializacao do corpo técnico e administrativo do TCU.
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- participagéo intensa de todos os profissionais no processo de inovagéo, de
forma que ndo guardem seus conhecimentos apenas para o beneficio préprio;

- ingresso na era informacional, derivada do avanco da geracao e aplicacdo da
informacé&o, especialmente com microeletrénica e telecomunicacoes;

- treinamento e retreinamento de servidores em todos os niveis, em ambiente
de organizagBes que aprendem.

Nesse sentido, é mister que os profissionais dessa area, em especial os dirigen-
tes e aqueles que atuam no campo da fiscalizagéo e controle, desenvolvam habilida-
des especificas. Por isso é que tem sido meta prioritaria na gestdo do Ministro Iram
Saraiva, atual Presidente do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o investimento na
educacéo e qualificagdo dos recursos humanos do TCU. Sobretudo em educacéo e
pesquisa, no &mbito do Tribunal, foram projetadas profundas mudancas, iniciadas em
1999.

2. INOVACAO NO EXERCICIO DE 1999

Atualmente, existe no TCU um instituto — Instituto Serzedello Corréa (ISC) —

e, dentro deste, uma escola — Escola Nacional e Internacional de Controle e Fiscaliza-
¢éo (Enicef) —, voltados para ensino, aprendizagem e educagéo.

No ano de 1999, o ISC, por determinacdo do Ministro Iram Saraiva, promo-
veu, a par dos cursos que ja vinha oferecendo, oportunidades de extenséo e poés-
graduacao, bem como outros cursos, com carga horaria maior, para capacitar o servidor
a desenvolver fungdes mais complexas e abrangentes.

Assim é que o Instituto Serzedello Corréa realizou em 1999, entre outras ativi-
dades:

CURSOS ESPECIAIS:

- Programa de Especializagdo em Desestatizaééo

- Programa de Capacitacao em Auditoria de Obras Publicds

- Curso Superior de Capacitagdo e Aperfeicoamento em Controle Externo

CURSOS DE POS-GRADUACAO

- Curso Master in Business Administratiorr MBA em Controle Externo®
- Curso de Especializagdo em Politicas Publicas

- Capacitacdo a Distancia na Area de Controle da Gestdo Ambiental

CURSOS DE FORMACAGQ:

- Programa de Formacéo para o cargo de Analista de Finangas e Contro-
le Externo (area controle externo) — 64 vagas

- Programa de Formacao para o cargo de Técnico de Financgas e Controle
Externo (agente administrativo) — 4 vagas

- Concurso Publico para o Cargo de Analista de Financas e Controle Ex-
terno (area Controle Externo) — 60 vagas
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3. AREAS PRIORITARIAS EM EDUCACAO E PESQUISA

A definicdo de atividades e areas prioritarias para eficacia do controle externo
depende, cada vez mais, da capacidade de geracdo, processamento e aplicacdo da
informacéo aos fatos e acontecimentos que possam interferir no desempenho da Ad-
ministracdo Publica. Dai o crescimento e o predominio dos procedimentos auditoriais
(justamente em razéo de constituir-se modelo sociotécnico que se utiliza da tecnologia
de informacdo e sistema de comunicacdo) sobre a legalidade, legitimidade e
economicidade da realidade contabil, orcamentéria, financeira, patrimonial e
operacional.

Como se sabe, em todo o0 mundo, o processo de reformulacdo e modernizacdo
da Administracdo Publica passa por trés estratégias essenciais: a reforma do Estado e
das instituic6es publicas; a revisdo da separacao entre Estado e sociedade, com inclu-
sdo de novas formas de parcerias na prestacao do servigo publico; e a intensificacdo
das acdes de capacitacdo e treinamento, no desenvolvimento de recursos humanos,
influenciadas pela tecnologia da informacéo e valorizagdo do conhecimento.

No Tribunal de Contas da Uni&o, tais ac6es sao desenvolvidas pelo Instituto
Serzedello Corréa, o qual, além de suas atividades de selecdo e formacao de novos
servidores, tem investido intensamente no treinamento, capacitacdo e qualificacdo
técnica dos gerentes e demais servidores da Casa, incentivando o desenvolvimento
profissional continuo, notadamente no que concerne a especializacdo em matérias de
fiscalizacéo e controle externo. Essas acdes estdo rigorosamente vinculadas as pré-
prias competéncias e missfes constitucionais e legais do TCU. Tanto € assim que,
com certeza, sempre que se ampliam as atribui¢cdes do Tribunal, podemos falar em
novas especializa¢gbes do seu corpo técnico.

Nesse contexto, o TCU inicia o ano 2000 com 108 servidores matriculados
em cursos d&IBA e outros de pés-graduacéo, além do contingente de 81 profissio-
nais que ja concluiram cursos de doutorado, mestrado e especializacéo.

Em tais circunstancias, o processo de modernizacdo e de aumento da
credibilidade da missédo das entidades fiscalizadoras passa, sem duivida nenhuma,
pelaintensificacdo de rotinas e métodos voltados para o acompanhamento e a melhoria
das politicas publicas e avalia¢gdes do desempenho estatal.

3.1. Orcamento piiblico e programas de governo

Nos dias atuais, principalmente em razdo do novo modelo de estruturacdo
or¢camentdria proposto no Brasil, 0s aspectos mais importantes no tocante a fiscaliza-
¢do e ao controle dos dinheiros, bens e valores publicos estéo relacionados a obser-
vancia das chamadas normasodgamento publicoe ao planejamento e execucao
dosprogramas de governgcontidos ndo somente nos planos plurianuais, mas tam-
bém nas leis de diretrizes orcamentérias e nas leis orgamentarias anuais.

Portanto, o conhecimento e dominio sobre sistemas e técnicas orgamentarias
sempre estardo incluidos nas areas prioritarias para treinamento e capacitacdo dos
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profissionais de controle externo. Esse carater prioritario esta diretamente associado
aos elementos essenciais do Orcamento-programa, que sao:

“a) os objetivos e propositos perseguidos pela instituicdo e para cuja consecu-
¢do sao utilizados os recursos orcamentarios;

b) os programas, isto é, os instrumentos de integracédo dos esforgos governa-
mentais no sentido da concretiza¢do dos objetivos;

c) os custos dos programas medidos através da identificagdo dos meios ou
insumos (pessoal, material, equipamentos, servicos etc.) necessarios para a obtencao
dos resultados; e

d) medidas de desempenho com a finalidade de medir as realiza¢6es (produto
final) e os esforcos despendidos na execugéo dos progrdmas.”

A propésito, o Plano Plurianual para o periodo 2000/2003 incorporou novos
conceitos com os quais o Tribunal precisara estar em sintonia, a fim de melhor acom-
panhar e avaliar a execugao dos Orgamentos da Uitidsas inova¢des demandam
detidas reflexdes para sua correta assimilagdo, visando, inclusive, a definicdo dos
procedimentos de acompanhamento e auditoria a serem estabelecidos, de maneira a
se garantir a eficacia da fiscalizacdo a cargo do TCU.

3.2. Combate i corrupgio

Seguindo essa linha de prioridade, o estudo e o aperfeicoametéordeas
de combate a corrupcéo e a lavagem de dinhejmpassa a ser, da mesma forma, um
imperativo da Administragdo Publica.

As freqlentes dendncias de enriquecimento ilicito contra agentes publicos,
por envolvimento destes em fraudes nos negdcios governamentais coloca o tema tam-
bém dentro das areas prioritarias de treinamento no TCU. Afinal, as sofisticacfes nas
fraudes e a improbidade administrativa estao requerendo, cada vez mais, servidores
capazes de detecta-las e investiga-las, fazendo surgir, com isso, um novo controle: o
controle dos principios éticos dos agentes publicos, ndo sé no que se refere a corrupgéo
como ato ilicito, mas ao préprio combate ao uso dos recursos gerados pela cétrupcao.

Nesta questdo, a legislacao brasileira é prédiga. O Cédigo Penal define os
crimes contra a Administrag@o Publica. A Lei n° 8.429/92 dispBe sobre os atos de
improbidade administrativa que importam em enriguecimento ilicito, que causam
prejuizos ao Erario e os que atentam contra os principios da Administracdo Publica,
praticados por seus agentes no exercicio de mandato, cargo, fungdo ou emprego pu-
blicos.

Considerando a correlagéo existente entre as praticas que os mencionados dis-
positivos legais visam a coibir e o objeto da fiscaliza¢é@o a cargo do Controle Externo,
necesséria se faz a promocédo de treinamento nessa area de conhecimento, para o
estudo das implicacBes dos textos legais as atividades do TCU.

Nos termos da Lei n® 8.112/90, é dever do administrador promover a apuracao
imediata, mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar, de todo fato
irregular de que tiver ciéncia. Assim sendo, constituem fonte primaria de investigacéo,
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pelos 6rgédos de controle, os processos administrativos instaurados pelas unidades
sob fiscaliza¢do. Deverdo estar consubstanciados, nesses autos, todos os fatos apurados,
as circunstancias em que ocorreram e as respectivas responsabilidades. Por isso, é
importante que o Analista do TCU tenha conhecimento, entre outras coisas, dos
elementos imprescindiveis num processo administrativo e das possiveis conseqiiéncias
das infragGes praticadas por servidores publicos no exercicio de suas fungdes.

Ademais, ha que se estabelecer uma sistematica de acompanhamento, pelo
Controle Externo, dos processos administrativos abertos no ambito dos 6rgéos e uni-
dades jurisdicionados, de maneira a tornar oportuna e tempestiva a intervencéo do
TCU, quando necessario, nos inquéritos e sindicancias instaurados.

3.3. Desestatizacoes

Mediante as desestatiza¢cfes (concessdes de servi¢os publicos e privatizacdes),
o Poder Publico transfere a iniciativa privada atividades que séo alheias as funcdes
precipuas do Estado.

O Tribunal de Contas da Unido tem acompanhado a evolu¢éo desse processo,
sendo vejamos:

- Em 1982, o TCU firmou entendimento no sentido de que as atividades de
transferéncia, transformacéo e desativagdo de empresa sob controle do Governo Fe-
deral (“reprivatizacdo” de empresas) deveriam ser acompanhadas pelo Tribunal. Pas-
sou, entdo, a constar no seu parecer sobre as Contas do Presidente da Republica, a
partir de 1986, comentarios acerca da efetividade de tais acoes;

- Em 1991, em decorréncia da publicacdo da Lei n° 8.031/90 (que criou o
Programa Nacional de Desestatizacdo), o Plenario determinou que as fases da
privatizacdo das empresas publicas fossem acompanhadas pelas Secretarias do Tri-
bunal; em 1994, normatizou-se a anélise dos processos de desestatizacao;

- Com a outorga, pelo Governo brasileiro, de concessdes e permissfes, ampa-
rada nas Leis n° 8.987/95, n® 9.074/95 e n°® 9.491/97, o TCU passou a ter uma nova
atribuicédo: fiscalizar o regime de concesséo e formas de permisséo dos servicos pu-
blicos. A Instrugdo Normativa n° 27/98 regulamentou a atuacéo do Tribunal, estabe-
lecendo os estagios de acompanhamento das privatiza¢cdes e do processo de outorga
das concessbes e, também, formulando diretrizes para a anélise de execucéo contratual;

- Em dezembro de 1998, o TCU editou a Resolu¢édo n° 118, que deu compe-
téncia a 92 Secretaria de Controle Externo para faz@mompanhamento das
privatizacdes e concessdes de servigcos publidmsm como a fiscalizacdo da atua-
¢do das Agéncias Reguladoras.

Logo, torna-se imperiosa a qualificacdo de servidores para exercer a impor-
tante funcdo de acompanhamento do Programa Nacional de Desestatiza¢&o, especial-
mente levando-se em conta que:

- 0 processo de desestatizacdo devera ser intensificado, pois ainda ha muitas
empresas cujos servicos sdo objeto de concessdes nas areas de energia elétrica,
saneamento, petréleo e entidades financeiras;
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- nas estatais onde o controle acionario ja foi transferido, a Unido ainda detém
participacdo aciondria expressiva;

- as Agéncias Reguladoras sédo unidades jurisdicionadas ao TCU;

- as clausulas nos contratos de concessao estéo sujeitas a fiscalizagdo do TCU.

3.4. Obras piiblicas

Frequentemente, o TCU tem sido chamado a atuar no campo das obras publi-
cas, em especial por solicitacdo da Comisséo de Fiscalizacdo e Controle da Camara
dos Deputados ou em virtude de denuncias de parlamentares. O préprio Congresso
Nacional tem inserido, nas Leis Or¢camentarias Anuais, dispositivos que condicionam
a execucao orcamentaria de subprojetos relativos a obras com irregularidades indicadas
pelo TCU a ado¢éo de medidas saneadoras das irregularidades.

Outrossim, as Leis de Diretrizes Orcamentéarias exigem que o TCU indique as
obras em execuc¢ao nas quais tenham sido identificados indicios de irregularidades e
também que forneca informacdes gerenciais sobre a execucéo fisico-financeira dos
subprojetos mais relevantes.

Além disso, a materialidade dos recursos publicos envolvidos nas obras con-
tratadas pela Administracdo demanda a especializacédo de servidores na fiscalizacao
especifica dessa area.

3.5. Meio ambiente

Entre as atribui¢cdes constitucionais do TCU encontra-se a de zelar pela lega-
lidade e legitimidade dos atos praticados pelo Governo, bem como pela eficiéncia,
eficacia e economicidade no uso dos recursos publicos e dos recursos ambientais.

O controle da gestdo ambientalem-se apresentado desafiador para o Con-
trole Externo, na medida em que envolve complexas e inovadoras abordagens da
acao estatal nessa area. Para tanto, em 1998, o Tribunal aprovou estratégia especifica
de acéo, definindo o campo de atuacao e os instrumentos de controle a serem empre-
gados.

Por se tratar de matéria que tem estado a frente das preocupacdes de socieda-
des e governos no mundo inteiro, e, ainda, considerando o carater embrionario da
fiscalizacdo do TCU na &rea do meio ambiente, imprescindivel se torna a dissemina-
¢do dos conhecimentos ja alcancados e o aperfeicoamento do corpo técnico que de-
vera dar resposta a essa demanda especifica.

3.6. Auditorias de desempenho e de avaliacido de programas governamentais

Mais recentemente, muitas a¢des tém sido adotadas no &mbito das instituices
publicas de controle, no sentido da aprendizagem e disseminacédo das técnicas de
auditorias de desempenhce deavaliacdo de programas- fiscalizagcfes voltadas
mais para os resultados das a¢des governamentais do que propriamente para as ques-
tdes formais ou legais.
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Alias, tal enfoque passou a ser prioridade para as principais Entidades Fiscali-
zadoras Superiores com as quais o0 TCU mantém intercambio.

A andlise da atividade estatal, do ponto de vista da sua efetividade, traz bene-
ficios diretos para a sociedade, uma vez que visa a melhoria da prestacao do servico
publico, cujo beneficiario final é o cidad@o. De acordo com os resultados alcangados,
a implementagdo das politicas publicas estard em constante processo de revisédo e
aperfeicoamento.

Com certeza, essas novas modalidades de auditoria estdo em sintonia com o
conceito moderno de “accountabil§& a proposta de administragédo publica gerencial,
mediante a fixacdo de metas e prioridades na implementagdo de suas politicas publi-
cas.

3.7. Auditoria de sistemas

Da mesma forma que a informatizag&o constitui elemento fundamental na era
da informacéo, a Administracdo Publica brasileira esta adotando, cada vez mais, o
computador como ferramenta indissocidvel da busca da exceléncia na producao de
bens e na prestagéo de servicos.

E que a informatizac&o crescente reclama especial atencdo dos 6rgéos de con-
trole, j& que necesséria se faz a avaliacdo da seguranca dos relatérios e informagdes
produzidos via processamento eletrénico de dados.

A utilizacdo da tecnologia da informacédo pelos 6rgdos e entidades
jurisdicionados ao TCU introduz novos riscos para o Controle Externo, principal-
mente quanto & confiabilidade dos dados, acrescentando outras variaveis as questdes
relacionadas ao planejamento e execucédo das atividades de fiscalizacao.

Assim, a especializacéo de técnicosaemitoria de sistemasvai ao encontro
da necessidade de verificacdo da qualidade dos sistemas informatizados, cada vez
mais utilizados na prospeccao, obtencéo e analise dos dados imprescindiveis a todas
as auditorias hoje realizadas.

3.8. Auditoria via SIAFI

Na mesma linha, o Sistema Integrado de Administracao Financeira do Gover-
no Federal (SIAFI) constitui a principal fonte de informacdes primdrias da gestéo
publica nessa esfera de governo. Assim sendo, configura-se como instrumento indis-
pensavel & fiscalizacdo dos 6rgéos e entidades jurisdicionados que o utilizam —embo-
ra de potencial ainda nao explorado em sua totalidade. Dai as chaudit@sas
via SIAFI.

A medida que, treinados nessa modalidade de fiscalizacdo a distancia, os ser-
vidores do TCU dominem a técnica de extracdo e cruzamento dos dados disponiveis
no referido Sistema, obter-se-ao resultados extraordinarios a custos praticamente in-
fimos. Por iniciativa da Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex), foram apro-
vados (1997/98) os manuais e roteiros basicos a utilizacdo dessa técnica. Contudo,
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somente a promogédo de treinamentos, que compatibilizem os conceitos teoéricos do
Sistema as suas reais potencialidades, permitira ao técnico encarregado da fiscaliza-
¢ao sua plena utilizagdo como ferramenta de controle.

3.9. Auditoria em convénios

Os convéniosfirmados entre 6rgdos da Administragdo Federal e entes das
esferas estadual e municipal ou, ainda, entidades privadas tém-se revelado um impor-
tante instrumento para a execucao de projetos e atividades de interesse social vincu-
ladas as diversas areas da atuacéo governamental. Ndo obstante, a grande quantidade
de processos de tomada de contas especial referentes a convénios, encaminhada ao
TCU a cada ano, reflete a necessidade de aperfeicoamento da sistemética de controle
do referido instrumento.

Além disso, a Administracéo tem recentemente adotado formas diversas de
repasse de recursos para Estados e Municipios, embora mantida a natureza juridica
dessas transferéncias. As novas formas de prestacédo de contas da utilizacdo desses
recursos devem ser objeto de detida analise, visando a definir a melhor abordagem do
assunto do ponto de vista da efetividade do controle requerido.

Pelo fato de estar tal matéria entre aquelas que mais reclamam estudos e refle-
x0es sobre a forma de atuagéo do TCU, o treinamento de Analistas nessa area especi-
fica revela-se prioritario.

3.10. Auditoria de natureza atuarial

Com a reforma da Previdéncia Social, atribuiu-se ao controle externo a mais
nova atividade concernente ao regime previdenciario do servidor puablico, uma vez
gue, de acordo com a legislacdo pertinente (Lei n°® 9.717, de 27/11/98), o referido
regime obedecera a normas gerais de contabilidade e atuaria, para garantir o seu
equilibrio financeiro e atuarial.

Nessa conformidade, estabeleceu-se que “os regimes préprios de previdéncia
social dos servidores publicos”, no Brasil, observarao, dentre outros critérios, o da
“sujeicdo asnspecodes e auditorias de natureza atuariatontabil, financeira, orga-
mentaria e patrimonial dos érgdos de controle interno e externo” (art. 1°, inc. 1X, da
Lei n®9.717/98).

Essa incumbéncia, sem duvida nenhuma, implica a qualifica¢do profissional
especifica, inclusive a concepcéo e implantacao de novos procedimentos, métodos e
técnicas de trabalho.

Sera necessario o dominio de conhecimento especializado em atuaria, além de
outros aspectos especificos, como: condi¢cdes minimas para o estabelecimento de re-
gime proprio; financiamento do regime; separacao do custeio da saude, contabilizacédo
individual das contribuicbes; etc.
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3.11. LicitacOes e contratos

O TCU tem oferecido cursos na area de licitagcdes e contratos, com o escopo
de ensinar a correta interpretacéo dos dispositivos legais, disseminar os entendimen-
tos doutrinarios predominantes, bem como de discutir as melhores praticas adminis-
trativas.

A materialidade dos recursos envolvidos e as polémicas e dividas em torno da
matéria recomendam que se dé continuidade a realizacao de eventos do género. Con-
tudo, h&d uma lacuna a ser preenchida, que € a promocao de cursos especialmente
voltados para Auditorias de LicitacBes e Contratos e para Analise de Editais de Lici-
tacdo. Nesses treinamentos seriam explorados, entre outros, os critérios a serem utili-
zados na selecdo das licitagdes e contratos para exame, os procedimentos de auditoria
mais aconselhados a cada espécie, a metodologia de extracdo de dados dos sistemas
informatizados disponiveis, casos de auditorias feitas anteriormente e meios de anali-
se da execucao de contratos.

3.12. Arrecadacio e reniincia de receitas

Tao importante quanto a avaliagdo dos gastos realizados pela Administracéo
Publica é o exame da conformidadeadeecadacao e renincia de receitasTal
magnitude foi reconhecida pelo legislador ao conferir expressamente ao TCU as com-
peténcias de acompanhar a arrecadacao da receita a cargo da Unido e de suas entida-
des e de decidir sobre a legalidade, a legitimidade e a economicidade da rendncia de
receitas. Para tanto, o Tribunal conta com divisdo técnica especializada, com atribui-
¢do de analisar a matéria.

Diante da relevancia do tema e da enorme variedade de procedimentos
operacionais relacionados a arrecadacao das receitas, tributarias ou néo, pela Uniéo,
mister se faz a énfase em treinamentos para os Analistas do Tribunal, com a finalida-
de de capacita-los ao pleno exercicio do controle exigido.

Alias, ao contréario do que ocorre na aplicacéo dos recursos publicos em pro-
gramas de governo através de entes estatais (a exemplo das organiza¢fes do chamado
“Terceiro Setor**), em que se déa a descentralizac¢éo; na fungdo de executar e contro-
lar a arrecadacgéo e a renlncia de receitasacdes sdo centralizadas.

3.13. Controle do patriménio piiblico

Um outro ponto a ser destacado é o fato de que, embora somente 500 mil
imoveis encontrem-se devidamente cadastrados nos sistemas informatizados do Go-
verno Federal, a Secretaria de Patrimbénio da Unido (SPU) estima em cerca de 3,5
milhdes o total de imoveis pertencentes a Unido, incluindo terrenos de marinha e
marginais, praias, ilhas oceénicas e costeiras, terras devolutas, terras tradicionalmen-
te ocupadas por indios, entre outros.

O controle desses imoveis, seja quanto ao seu correto uso, incluido o controle
das receitas dai advindas, seja quanto a sua guarda e seguranca, justifica-se em gran-
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de parte pela grandeza dos nimeros que se apresentam. O patriménio da Uniéo, re-
presentado pelos bens imoveis contabilizados, ja significava, em 1997, cerca de
R$ 83 bilhdes.

Dada a sua materialidade, tal &rea deve ter tratamento especializado no ambito
do Controle Externo. Questdes como avaliacdo, alienacdo, locagéo, cessédo de uso,
posse tempordria e receitas patrimoniais e tributarias deveréo ser disseminadas, no
TCU, de maneira que se uniformize o conhecimento minimo necessario a uma fisca-
lizacdo eficaz pelo Tribunal.

3.14. Divida piblica

O mesmo se d& quando nos ocupamos com a questdo do endividamento brasi-
leiro, que, em razado da relevancia do tema no ambito das financas do Estado, deve
receber tratamento especial. Para tanto, necessério se faz o treinamento dos servido-
res para a assimilacdo dos principais conceitos, praticas e métodos relacionados a
matéria, notadamente sobre: divida publica federal, divida liquida, divida mobiliaria,
refinanciamento da divida estadual, opera¢fes estruturadas, adequacgéo patrimonial
do Banco Central, divida contratual, divida externa etc.

Além do mais, urge serem especializados técnicos do TCU na analise da divi-
da publica contabilizada, nos procedimentos do Banco Central e da Secretaria do
Tesouro Nacional relativamente ao assunto. Outro ponto fundamental, e para o qual
nao estamos devidamente preparados, é a analise das renegocia¢cfes das dividas esta-
duais e municipais para com o Governo Federal. O volume de recursos publicos en-
volvidos nessas transacdes, por si s, justifica que se dé atencdo especial a questéo.
Somente o treinamento ministrado por técnicos especializados atendera satisfatoria-
mente essa demanda.

4. EDUCACAQ A DISTANCIA E VIDEO-EDUCACAO

Outro aspecto que sobressai, no chamado contexto informacional do controle
externo, € o “aprendizado a distancia”, ndo sé como realidade diante da'mternet
mas também como instrumento eficiente para ampliagdo do proprio desenvolvimento
profissional, possibilitando, com isso, o uso de todos 0s meios interativos, desde cor-
reio, radio, fax, TV, video, até a Internet. Logo, o “aprendizado a distancia” permite a
transmissao do conhecimento que esta na instittigdoa cabeca do professor dire-
tamente a um publico globah-line

Dessa forma, constitui uma solucéo para toda organizagédo que possui filiais,
sucursais, agéncias, delegacias ou unidades regionais, e quer evitar que os professo-
res/instrutores se desloquem, porquanto se eles néo tiverem de se deslocar, diminuir-
se-80 0s gastos.

E, no caso do TCU, a solucédo é ainda mais adequada, gracas ao atual desen-
volvimento tecnologico das areas de processamento de dados e de transmisséo de
informacdes, tanto que o ISC esta autorizado, por norma expressajsrar cur-
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sos, utilizando o sistema aberto de treinamento programado a distancia, de forma a
permitir que o participante possa estar distante do ponto de emissdo do conhecimen-
to, ampliando enormemente o leque geografico de abrangéncia do efeito educativo

Sabe-se que os sistemas de treinamento a distancia oferecem as seguintes van-
tagens:

PARA O TREINANDO: atende a sua individualidade; aprende em seu pro-
prio ritmo e em seu ambiente familiar; cria, estimula e desenvolve pratica de estudo,
leitura e raciocinio; etc.

PARA A ESCOLA: implica menor custoer capita otimiza investimentos;
amplia o atendimento quantitativo; atende simultaneamente a varias regides geografi-
cas; etc.

O certo é que qualquer que seja a modalidade de ensino a distancia (uso de
apostilas, videoconferéncia...), serdo necessarios alguns cuidados especiais, tais como:
disciplina, planejamento, forca de vonta@iBai dizer-se que “a escola do futuro sera
virtual” e que “instrucéo estatica é coisa do passado”.

Por esse motivo, o TCU pretende instalar sistema proprio de videoconferéncia,
com vistas a assegurar aos servidores oportunidades, avangos e tecnologias nas mais
recentes técnicas de ensino, aprendizagem, conhecimento e informagéo.

Alias, a capacidade de eliminar distancias tem conferido o sucesso merecido
aos sistemas de videoconferéncia, que ndo so simplificam as comunicagbes como
também trazem o beneficio certo de expressiva economia para qualquer empresa de
médio ou grande porte, o que também se aplica ao Tribunal. Atualmente a capacidade
de poupar tempo torna-se cada vez mais necessaria nas reuniées e negociacdes diver-
sas com as quais importantes orgaos, como é o caso do TCU, lidam diariamente. Vale
a pena citar também que a integracao de sistemas de videoconferéncia a outros siste-
mas, como o de projecéo de video e o de reproducédo de audio, enfatiza ainda mais
suas ja apreciadas caracteristicas corpordfivas.

5. PERSPECTIVAS PARA O NOVO MILENIO

Nao tenho divida em afirmar que, mavo milénig as trés principais ferra-
mentas na atuagdo do controle continuardo sendo a informatica, a ética e a criatividade.

Da mesma maneira, o ISC permanecera engajado nos dois maiores projetos de
mudanca ja promovidos no Tribunal, quais sejam:

1°) oMaster in Business Administrati@m Controle Externo, em parceria
com a Fundacao Getilio Vargas (FGV), para os dirigentes e assessores do alto esca-
l&o do Tribunal; e

2°) a pesquis@endéncias do Controle Exterardfecundo e audacioso traba-

Iho na formulacdo de propostas e sugestfes de aperfeicoamento no desempenho
institucional do Tribunal.

O mais interessante é que esses dois projetos, embora distintos, completam-
se. Com dVIBA e os demais cursos de pds-graduacao, os servidores se aprimorarao
em fazer pesquisa, o que redundaré na sua auto-educacdo, ampliando-se extraordina-
riamente, assim, as areas e as oportunidades de especializacdo no TCU. Tais cursos
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propiciardo nao apenas o desenvolvimento e a alavancagem do Tribunal, mediante
novos conhecimentos adquiridos, mas sobretudo a sua transformacdo em instituicao
gue aprende e inova ou, em outras palavras, organiza¢cdo e pessoal que aprendem a
aprender e a descobrir o conhecimento novo.

No centro das preocupagfes esta a questdo de formar e habilitar todos esses
profissionais, a fim de transmitirem e produzirem conhecimentos especializados para
o Tribunal. OCurso de Formacéo de Instrutoréaz parte do desafio de capacitar
mediadores e facilitadores com o perfil desejado, bem como formadores de opinido,
em condi¢des de fazer alcancar-se o objetivo tracado pela Presidéncia e pelo Plena-
rio. Tal meta foi muito bem traduzida pelo Ministro Bento José Bugarin, que assim
sintetizou a filosofia norteadora do ISC na gestao do Presidente Iram Saraiva:

“No que diz respeito a orientagdo imprimida ao TCU no campo da formacao
e do aperfeicoamento de seus quadros técnicos, a presidéncia do TCU tem pautado
sua atuacao por diretrizes que visam a preparar uma elite de servidores publicos que
aliem a capacidade técnica a visao politico-administrativa, a partir de uma 6tica de
universalidade e humanismo. Com isso serdo preparados servidores conscientes de
suas responsabilidades sociais, e ndo meros aplicadores automaticos de dispositivos
legais a situacdes concretas ou simples certificadores de contas e de extratos banca-
rios. Ha que ser procedido um aprofundado e abrangente trabalho de hermenéutica
constitucional e legal.”

Em suas ac¢6es de capacitacdo de pessoal, o ISC tem contado com a participa-
¢do, na condigdo de instrutores, de servidores do corpo técnico do TCU. O Instituto
entende que é imprescindivel a colaboracdo do corpo funcional no processo de
capacitacao, visto que esses servidores sao profundos conhecedores da realidade da
Casa e dos valores da cultura organizacional. Além disso, os relatérios de avaliacdo
tém comprovado que varios instrutores do Tribunal vém sendo muito bem-sucedidos
nessa tarefa, demonstrando seu alto grau de comprometimento com o trabalho de
instrutoria.

Dada a importancia da participacéo de servidores no processo de dissemina-
¢do interna de conhecimentos e da necessidade de treina-los em habilidades didati-
cas, apresentou-se um Plano de Desenvolvimento Pedagdgico, destinado a preparagéo
de sistematica de treinamento de cunho didatico-pedagdégico para instrutores do TCU.
O Curso de Formagao de Instrutorésum dos resultados desse trabalho.

Como se V&, sdo muitos 0s cursos que precisam ser oferecidos na area de
controle externo, além ddBA e do Curso Superior de Capacitagdo, destinados aos
analistas e técnicos de financas e controle externo. Curso semelhante a esses, nas
areas administrativa e juridica, seré ofertado em breve, cujas disciplinas serdo minis-
tradas em mddulos, para melhor atender aos interesses e as conveniéncias dos servi-
dores participantes.

A equipe do ISC tem consciéncia — seja por levantamentos de necessidades de
cursos ou pesquisas de opinido, seja mediante diagndsticos institucionais, avaliacdes
e solicitacbes das unidades técnicas — de que os servidores do Tribunal desejam,
sempre mais, aprender novas técnicas e adquirir modernos conhecimentos
especializados sobre as areas de atuacédo do TCU. Dai a preocupacao de prepararmos
melhor nossos instrutores, a fim de que possam, em conjunto com os professores
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contratados no mercado, desenvolver capacidades e oferecer vantagem de aprendiza-
gem mais rapida e eficiente aos alunos dos cursos do ISC.

E importante destacar que a criagdo da Escola Nacional e Internacional de
Controle e Fiscalizagdo (Enicef) trouxe grande mudancga na &area de treinamento do
Tribunal, e a diferenca esta na prépria abordagem que 0 assunto passou a merecer.

Ora, todo processo de mudanca passa pela maneira de pensar das pessoas
envolvidas. Ninguém acredita mais em férmulas e modelos milagrosos ou modismos
gerenciais importados. As instituicdes e as pessoas mudam no mundo globalizado e
de competitividade, por necessidade, sobrevivéncia e comprometimento. Por isso é
que a programacéo do ISC deixou de ser uma imposi¢céo da Administracdo e passou
a ser elaborada em estreita sintonia com as mudancgas no funcionamento e nas atribui-
¢Oes constitucionais, legais e regulamentares do TCU. Como as pessoas efetivamente
mudaram a forma de pensar o treinamento, a especializacéo e a pesquisa, existem
boas e fortes razbes para se dizer que as mudancgas, na area do ISC e, especialmente,
da Enicef, vao continuar ocorrendo a medida que mudarem a forma de atuacdo do
TCU e a maneira de pensar de seus servidores.

Eis por que o Ministro Iram Saraiva, desde o inicio de sua gestéo, em janeiro
de 1999, procurou selar a marca, o compromisso, de investir na educacéo profissio-
nal, no treinamento e na especializagdo, como instrumentos de fortalecimento e
alavancagem do Tribunal. Com isso, incutiu a conviccdo de que as instituicdes, em
geral, e as de controle externo, em particular, S6 conseguirdo crescer e prosperar,
mais e mais, conhecendo e aprendendo novas praticas gerenciais, novos métodos e
modernas formas de funcionamento e organizagéo.

6. NOTAS

“Paradigmas” sao referenciais que usamos continuamente para balizar nossas decisoes.
Trata-se de “lentes” que condicionam a nossa “visio de mundo”, dando-lhes as suas cores
e formas. Os paradigmas consistem numa forma de expressar valores, crengas, referencias e
mitos que orientam nossas vidas, dando consisténcia as nossas a¢oes individuais, grupais e
empresariais (BOOG, Gustavo G., “Os Novos Paradigmas do Mundo dos Negocios”, in “Ma-
nual de Treinamento e Desenvolvimento”, SP ABDR, Makron Books do Brasil Editora Ltda).

0 ISC ofereceu, em 1999, 82 cursos de carga horiria inferior a 35 horas-aula. (Ainda no
ambito das atividades de capacitacao, foram promovidos outros 77 cursos para servidores
do TCU e 5 para 6rgaos conveniados, com total de 1533 participantes. Tais cursos fazem
parte da programagdo regular de treinamentos do ISC, nas dreas de gramdtica, informdtica,
gerenciamento organizacional e controle externo.)

3 0 Programa de Especializacio em Desestatizacao foi ministrado, de 05/04 a 16/09/99, para
92 participantes, no total de 128 horas-aula, distribuidas em quatro etapas: Curso Bdsico;
Semindrio de Alto Nivel; Curso de Avaliagao de Empresas Privatizaveis e Curso de Concessao
e Regulacao de Servios Publicos. O Programa teve como objetivo geral expor as dificulda-
des, as inconsisténcias, os meandros e as complexidades do Programa Nacional de
Desestatizacao (PND), proporcionando-lhes condigoes para procederem a andlise e a avali-
acdo critica do tema, bem como dotar os participantes de instrumentos para acompanhar,
interpretar e elaborar os procedimentos relacionados com as privatizagoes e concessoes de
servigos publicos.
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0 Programa de Capacitacio em Auditoria de Obras Piblicas foi promovido de 05/04 a
23/04/99, para 74 participantes, com carga horaria de 112 horas-aula, distribuida em trés
niveis: Nivel Basico (Introdugao a Auditoria de Obras Publicas); Nivel 2 (Obras Rodovidrias);
Nivel 3 (Obras Hidraulicas), com duragio de uma semana cada nivel. O objetivo desse pro-
grama foi capacitar os servidores do TCU a realizarem fiscaliza¢ao de obras publicas.

0 Curso Superior de Capacitacio e Aperfeicoamento em Controle (criado pela Portaria
n° 37/99-TCU e regulamentado pela Portaria n°® 265, de 26/08/99), teve como objetivo pro-
porcionar aos profissionais de finangas e controle do Tribunal de Contas da Unido, especial-
mente aqueles que nao participaram de programas de formagdo (ou estio afastados da
atividade-fim do Tribunal), oportunidade de desenvolver novas habilidades e sistematizar os
seus conhecimentos na drea de controle, além de introduzir um sistema de aprendizado
continuo na drea de controle externo. O curso, que iniciou suas atividades em 13/09/99, e
com o término previsto para julho ou agosto de 2000, com 60 participantes, no total de 456
horas-aula, corresponde a primeira experiéncia do TCU de conceber e oferecer, com seus
proprios meios, um curso em nivel de pds-graduagao e, como tal, foi inclusive aceito pelo
Ministério da Educacio, conforme Parecer n° CES 1.203/99.

Em conjunto com a Fundacio Getiilio Vargas, o Instituto Serzedello Corréa promoveu o
primeiro MBA (Master in Business Administration) em Controle Externo no Brasil, com-
posto de duas turmas (cada uma com 40 participantes), que iniciaram, respectivamente,
em 03/09/99 e 05/11/99. O evento tem duragio aproximada de um ano, com o total de 360
horas-aula, distribuidas em 18 disciplinas. O Curso objetiva proporcionar formagcao sélida
para gerentes do TCU na drea de Controle Externo, com énfase nas necessidades praticas
para o exercicio de suas atividades, contemplando as dimensdes politica, legal e gerencial do
controle da atividade publica.

0 Curso de Especializacio em Politicas Piiblicas, promovido pelo Departamento de Ciéncias
Politicas da Universidade de Brasilia (UnB), por intermédio da Fundacio de Empreendi-
mentos Gientificos e Tecnoldgicos (Finatec), teve inicio em 13/09/99 (15 participantes do
TCU), devendo encerrar-se em junho de 2000, perfazendo o total de 400 horas-aula. O
evento tem entre seus objetivos formar recursos humanos para enfrentar e compreender os
desafios gerados pelas mudangas na organizago do Estado e contribuir para a formacio de
propostas que levem a melhoria do funcionamento das institui¢oes, 2 implementagio mais
eficaz de politicas ptiblicas e a um controle governamental mais bem estruturado.

0 ISC celebrou contrato com a Fundacao de Amparo a Pesquisa e Extensdo Universitria
(Fapeu), da Universidade de Santa Catarina (UFSC), para promover a capacitacio a distin-
cia de 40 técnicos do TCU, na drea de Controle da Gestio Ambiental (auditoria ambiental),
iniciada em 30/08/99. E a primeira experiéncia do Tribunal em treinamento a distancia,
estruturado em trés modulos e com carga hordria equivalente a 120 horas-aula.

0 ISC realizou, em 1999, programas de formagao para candidatos aprovados na primeira
etapa do concurso publico para Analista de Finangas e Controle Externo — drea Controle
Externo (AFCE-CE) e Técnico de Financas e Controle Externo — Agente Administrativo (TFCE),
bem como a primeira etapa do processo seletivo para provimento de cargos de Analista de
Financas e Controle Externo — drea Controle Externo, cujas provas ocorreram em dezembro

de 1999.
GIACOMONI, James. “Or¢amento Pablico”, 6 ed., revista e ampliada, SP, Atlas, 1996.



Os aperfeicoamentos que estdo sendo introduzidos no Plano Plurianual 2000/2003 vao per-
mitir:
a) organizar em programas todas as acoes do Governo Federal que resultem em bens ou

servigos para atendimento de demandas da sociedade, segundo o melhor equilibrio entre
custo, qualidade e prazo;

b) assegurar que os programas estejam alinhados com a Orientagdo Estratégica do Governo
e compativeis com a previsao de disponibilidade de recursos;

¢) proporcionar a alocago de recursos nos or¢amentos anuais de modo compativel com os
objetivos e diretrizes estabelecidos no Plano e com o desempenho obtido na execucio dos
programas;

d) melhorar o desempenho gerencial da administragao publica, tendo como elemento bsi-
co a defini¢ao de responsabilidade por custos e resultados;

e) estimular as parcerias internas ao Governo Federal e externas — estados, municipios e
iniciativa privada —, para diversificar as fontes de recursos necessirios aos programas e
ampliar seus resultados;

f) permitir a avaliacao, pelos gerentes, do desempenho dos programas em relagio aos objetivos
e metas especificados no Plano;

g) criar condigdes para a melhoria continua e mensuravel da qualidade e produtividade dos
bens e servigos publicos;

h) relacionar a execugio fisica e financeira dos programas aos resultados da atuagdo do
Governo, facilitando as agdes de controle interno e externo;

i) explicitar a alocagdo regional das metas fisicas de bens e servigos e gastos do Governo
Federal.

KANITZ, Stephen Charles. “A Origem da Corrupgdo”, Revista Veja de 02/06/99, na coluna
“Ponto de Vista” afirma que: “O Brasil no é um pais corrupto. E apenas pouco auditado”.

A palavra inglesa “accountability” significa mais do que “prestagdo de contas”, posto que
remete para a responsabilidade objetiva dos atos de gestao publica. Segundo o Banco Mun-
dial, é obrigacao legal e ética do governante de informar o contribuinte como utiliza os
recursos publicos que recebeu para serem empregados em beneficio deste, e nao do
governante. No Brasil, estd ganhando importancia, a partir da discussao e aprovagio de uma
Lei de Responsabilidade Fiscal.

0s SETORES sio assim definidos: Primeiro Setor (setor ptiblico), Segundo Setor (setor pri-
vado) e Terceiro Setor (setor sem fins lucrativos, organizacdes da sociedade civil, tais como
as organizacoes nao-governamentais — ONGs e as organizagdes da sociedade civil de interes-
se pablico — OSCIPs).

Incluem-se no conceito de “rentincia de receitas”: ISENGAQ, quando o Poder Ptblico com-
petente para a tributagdo, mediante lei, excepciona determinados fatos da incidéncia do
tributo, obstaculizando o surgimento da obrigagio tributdria; REMISSAO, quando é concedi-
do, mediante lei da esfera competente para a tributagdo, perddo parcial ou total da divida
tributdria; ANISTIA, quando € concedido, mediante lei, perdio parcial da divida tributaria,
abrangendo as penalidades decorrentes de infragdes cometidas anteriormente 2 vigéncia da
lei que a concede.
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“Aidéia de que s6 clicando um botdo tudo acontece € muito forte. A Internet conseguiu ser
a sintese de todos os meios de comunicagdo e € preciso usar esta ferramenta na educagio”,
segundo CARLOS MESSEDER, Coordenador do Sistema de Educagao a Distancia da UFRJ.

As universidades publicas brasileiras lancaram, em dezembro de 1999, o projeto Universida-
de Virtual Pablica do Brasil (UVPB), que retine, a principio, 18 institui¢des de ensino supe-
rior dispostas a investir na educagdo a distincia e se preparar para enfrentar a concorréncia
de grandes universidades estrangeiras que entraram no Brasil via Internet.

Muitos adultos ou profissionais experientes que voltam a estudar estao menos interessados
em diplomas do que em atualizar suas habilidades e sua capacidade técnica.

Videoconferéncia, na sua forma mais bésica, representa a transmissao de imagem (video) e
som entre duas ou mais localidades fisicamente separadas. Educagdo a distincia, reunides
remotas, telemedicina sao algumas das suas aplicagoes possiveis.

A videoconferéncia iniciou-se ha mais de uma década, com a introdugéo de sistemas de
grupos de conferéncia destinados a enviar e receber sinais de dudio comprimido e video
sobre conexdes de rede, tentando garantir uma taxa de transmissao dedicada, constante e
suficiente a esse tipo de transmissao, o que inicialmente era dificil de se obter. Outros entra-
ves que restringiam seu uso eram a falta de padronizagio (as diferentes tecnologias vigentes
no mercado nao se comunicavam entre si) e, principalmente, o elevado custo dos equipa-
mentos.

Com o passar do tempo, tais restrices diminuiram. As tecnologias para a condugdo de
videoconferéncias tornaram-se mais baratas e mais flexiveis as diferentes necessidades, abrin-
do possibilidades para op¢des de sistemas mais compactos (desktop) e sistemas mais sofis-
ticados (/gh end). Em complemento a isso, um novo padrio emergiu para definir os modelos
de dudio/videoconferéncias sobre redes, como o TCP/IP que, por si s6, ndo garante a integri-
dade desse tipo de comunicagdo. O novo padrao, H.323, foi recentemente formalizado pela
International Telecommunications Union (ITU) e estd sendo introduzido nos mais recentes
equipamentos e solugdes de videoconferéncia.

Hé duas linhas de equipamentos para videoconferéncia: sistemas para sala (room system) e
sistemas para microcomputadores (desktop).



