TCU adota modelos e
ferramentas de analise de
dados para aperfeicoar

seus trabalhos

nalisar dados e informa-

¢des é uma tarefa rotinei-

ra do auditor do Tribunal
de Contas da Unido (TCU). E o
que ocorre, por exemplo, quan-
do o auditor compara pregos
utilizados em uma licitacdo com
aqueles adotados pelo mercado,
ou quando avalia se os atos ad-
ministrativos praticados pelos
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gestores estdo de acordo com a
legislagdo vigente. Atualmente,
boa parte dos atos e fatos admi-
nistrativos, objeto da anélise dos
auditores, encontram-se em meio
digital, presentes em sistemas de
informacdo muitas vezes falhos e
inconsistentes. Essa situacdo im-
pde uma nova forma de trabalho,
pois as anélises das informacdes

M O

Destaques

tendem a ficar mais abrangentes
e dificeis. Nesses casos, é impres-
cindivel, em nome da melhoria da
eficiéncia dos trabalhos, fazer uso
de métodos especializados e ferra-
mentas tecnoldgicas que auxiliem,
de maneira efetiva, a realizacdo
desse exame.

Com o intuito de enfrentar o
aumento da complexidade dos
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problemas da administragao
ptblica, o TCU investe para se
transformar em uma instituicdo
ainda mais inteligente, que pla-
neja e executa suas a¢oes de con-
trole com o auxilio de técnicas e
ferramentas de andlise de dados.
Dentre essas medidas, inclui a es-
tratégia de estimulo ao uso do que
é conhecido mundialmente como
Data Analytics. Tém-se a certeza de
que a combinagdo de competén-
cias técnicas na seara do controle e
habilidade no uso de ferramentas
tecnoldgicas irdo permitir que a
atividade-fim do Tribunal possa
ser realizada de maneira mais rapi-
da, barata e mais sofisticada.

O titular da Secretaria-Geral
de Controle Externo (Segecex),
Rainério Rodrigues Leite, vislum-
bra nesse campo um dos maiores
avancos do controle externo ao
longo da histéria. “A revolugdo
digital propiciou ao mundo uma
mudanca radical no trato da in-
formacdo. Aquilo que outrora era
privilégio de poucos ou que era
praticamente impossivel de se ava-
liar, hoje ja ndo existe mais. Toda
e qualquer informagéo, estrutura-
da ou ndo, de pequeno ou grande
volume, que esteja disponivel em
meio digital pode ser acessada e
analisada pela maquina. Esse tra-
balho era praticamente impossivel
de ser realizado pelas maos de um
auditor. Agora, o profissional estd
munido de uma série de analises
que podem ser interpretadas e apli-
cadas ao seu trabalho”, comemora
o secretario-geral.

O uso dessas ferramentas e
métodos encontra no TCU um
ambiente extremamente fértil para
seu desenvolvimento. Rodrigues
aponta que além de constar do
Plano Estratégico do Tribunal
(“Aprimorar o uso de Tecnologia
da Informacédo (TI) como instru-
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mento de inovagdo para o con-
trole”), a atual administracdo da
Casa, na pessoa do presidente
Aroldo Cedraz, tem prestado todo
0 apoio necessdrio em termos de
capacitagdo, nomeagdo e aloca-
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cdo de servidores especializados

e disponibilizacdo de ferramentas

tecnoldgicas a area-fim do TCU.
Além disso, ressalta o secreté-

rio-geral que algumas secretarias
do tribunal j& comecaram a rea-
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lizar anélises de dados voltadas
ao aperfei¢oamento do controle
externo e que, consequentemen-
te, vem gerando acdes mais efe-
tivas. Entre as secretarias estdo a
Secretaria de Controle Externo da
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Agricultura e do Meio Ambiente
(SecexAmbiental), de Controle
Externo de Aquisi¢des Logisticas
(Selog), de Fiscalizacao de
Pessoal (Sefip), de Fiscalizagdo de
Tecnologia da Informacao (Sefti) e

de Controle Externo da Previdéncia,
do Trabalho e da Assisténcia Social
(SecexPrevidéncia), dentre outras.
“A titulo ilustrativo, cito o caso
pratico da SecexPrevidéncia, que
passou a realizar o controle siste-
matico e de forma automatizada
dos beneficios sociais das dreas de
Assisténcia, Trabalho e Previdéncia:
Bolsa Familia, BPC, aposentadorias,
pensdes, auxilios, seguro desem-
prego, abono salarial”.

O secretério Fdbio Barros, da
SecexPrevidéncia, destaca que o
controle dos beneficios sociais
de forma automatizada, também
conhecida como Fiscalizagdo
Continua, representa atualmente
o controle sistematico e periédico
da concessdo e manutengdo de be-
neficios que representam, aproxi-
madamente, R$ 500 bilhdes/ano.
Ademais, essa nova sistemética
possibilita que as acoes de controle
da secretaria sejam definidas com
maior seletividade e com base no
risco de erros, fraudes e deficiéncias
nos sistemas transacionais e nos
controles internos.

O estimulo a ampliagdo do uso
dessas tecnologias e métodos é
parte de uma estratégia que bus-
ca disseminar tais competéncias
entre todas as unidades técnicas
do tribunal, deixando de ser uma
caracteristica restrita a um peque-
no grupo de servidores. “Nao se
trata de necessidade de mudanca
de estrutura institucional e nem
das competéncias das unidades
técnicas. O que importa é que os
profissionais do controle externo
do TCU passem a ter acesso a tec-
nologias de fécil utilizacdo e sejam
capacitados, cada um segundo
o seu perfil, para o uso de novos
métodos, técnicas e ferramentas
no seu trabalho cotidiano”, explica
Wesley Vaz, titular da Secretaria
de Gestao de InformagGes para o
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Controle Externo do TCU (Seginf).
Segundo ele, o intuito é que seja
possivel o uso de ferramentas tec-
nolégicas a disposigdo para melhor
resolver os problemas a serem
enfrentados, sejam eles relaciona-
dos ao planejamento da unidade
técnica, & obtencdo de insumos
para instrugdes de processos ou ao
planejamento e execucdo de proce-
dimentos de auditoria.

A Seginf apoia as unidades téc-
nicas em uma série de projetos que
envolvem a necessidade de uso in-
tensivo de andlise de dados. Entre
suas competéncias, cabe o esclare-
cimento de duvidas sobre informa-
¢Oes disponiveis para analise dos
auditores, a prospecgdo de novas
ferramentas relacionadas a anélise
de dados, bem como propde o dese-
nho de treinamentos na drea. “Além
disso, temos auxiliado as unidades
técnicas na identificacio de audito-
res que tenham perfil e interesse em
se aprofundar em analise de dados
com o uso de tecnologia, para que,
no dmbito dos trabalhos das respec-
tivas secretarias, consigam dispor
das informacdes e das técnicas e
ferramentas em beneficio do seu
negdécio”, conclui Vaz.

O uso de grandes conjuntos de
informacdo e da tecnologia para
melhorar a eficiéncia no controle
externo nao ¢ algo inédito no TCU.
Contudo, segundo o secretario, “a
complexidade crescente dos pro-
blemas da Administracao Piblica
somada a popularizagdo do uso da
tecnologia e ao aumento crescente
no volume das informacoes digitais
compdem um cendrio desafiador
para o tribunal. E preciso estar pre-
parado para enfrenta-lo. Para tanto,
faz-se necessdria a constante capa-
citacdo de auditores e a consequen-
te aplicacdo dos conhecimentos no
exercicio de suas atividades. Essa di-
retriz tem sido adotada, por exem-
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plo, com o estimulo a formagdo em
auditoria financeira, de obras, de
dados, etc. Além disso, penso que,
quanto mais complexo o desafio
de controle, mais apropriado sera
enfrentd-lo com equipes multidis-
ciplinares (com e sem expertise em
uso de Analytics), compondo um
grupo de profissionais que, cada
qual com o seu talento, trabalhem
em efetiva colaboracdo em prol de
melhores resultados para o con-
trole externo. Nesse sentido, cabe
esclarecer que ndo é necessario
que todos os auditores detenham
esse conhecimento. O importante é
que haja servidores suficientes que,
mediante o uso dessas ferramentas,
possam produzir informagdes Uteis
e apropriadas para o trabalho que se
queira desenvolver”.

Nesse mesmo contexto, o
Centro de Pesquisa e Inovacéo
(Cepi) do Instituto Serzedello
Corréa (ISC) tem também papel re-
levante. O Cepi oferece agdes de ca-
pacitagdo para os servidores com o

objetivo de se tornarem proficientes
no tema. Além disso, identifica par-
ceiros em universidades e faz acor-
dos de cooperagdo. “Acreditamos
que uma equipe do Tribunal que
saia a campo ap6s analisar a base
de dados do que serd auditado ou
fiscalizado atuard com uma visdo
mais aprofundada e com alvos mais
bem definidos, propiciando, assim
amelhoria dos resultados obtidos”,
defende Fabiana Ruas, diretora do
centro. Ela conta que também foi
criada uma comunidade de praticas
em que os servidores podem tro-
car informacoes e, a partir disso, o
Cepi pode encontrar talentos e pro-
fissionais interessados no tema. A
proposta é que auditores ndo lota-
dos na Seginf ou no Cepi, mas que
conhegam o assunto, possam au-
xiliar colegas de outras secretarias.
“Defendemos que a melhor forma
de disseminar a cultura de andlise
de dados é nao centralizar suas de-
mandas, e, sim, permitir que todos
possam colaborar e ajudar uns aos
outros, democratizando o acesso a
tecnologia, para que o Tribunal se
torne cada vez mais inteligente”,
enfatiza a diretora.

O TCU, assim como ou-
tras Entidades de Fiscalizacao
Superiores, tem priorizado o in-
vestimento na formagao de equipes
para alavancar a andlise de dados
em seus trabalhos de fiscalizacao.
Além dos cursos ministrados desde
o comeco de 2015, o Cepi langou
o Programa de Capacitacdo em
Anilise de Dados, que contempla
uma série de iniciativas educacio-
nais visando suprir as lacunas de
competéncias. A intengdo é que
0s cursos sejam inclusivos e pro-
piciem o contato com a tecnologia
de dados a quem nunca teve expe-
riéncia no assunto, e a quem ja é
especialista, com oportunidade de
se aprimorar.
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