Destaques

Grupo de Trabalho do Cecap
discute eficiéncia e qualidade
dos servicos publicos

O Centro de Altos Estudos em Controle e Administragao Publica (Cecap) do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
realizou, no dia 22/10/2017, a primeira reunido do Grupo de Trabalho Tematico (GT) sobre avaliagdo da eficiéncia
e qualidade dos servigos publicos.

Criado pela Resolucdo TCU 263/2014 e implantado em 2017, o Cecap é um 6rgao colegiado de natureza con-
sultiva e cardter permanente com a funcao de auxiliar o Tribunal na producéo e dissemina¢do de conhecimentos
relevantes a atuagdo do controle externo; na sugestao de agdes institucionais para o aperfeigoamento do sistema
de controle e da administracao publica; e na promocao de acdes de cooperacdo, estudo e pesquisa, entre outras
competéncias. O Instituto Serzedello Corréa (ISC) funciona como secretaria executiva do Centro.

O Cecap conta com quatro grupos tematicos, que retinem servidores do TCU, especialistas externos, repre-
sentantes da sociedade civil e da comunidade académica para apoiar o centro no planejamento e na execugao das
acOes a serem implementadas. Atualmente, os grupos temadticos tratam de avaliagdo da eficiéncia e da qualidade
dos servigos publicos; avaliagdo do resultado de politicas e programas publicos; promogao da transparéncia e
combate a fraude e a corrup¢do na Administragdo Publica Federal (APF); e desempenho dos Tribunais de Contas.

O GT de avaliacdo da eficiéncia e qualidade dos servigos publicos foi o primeiro a se reunir. O encontro buscou
identificar oportunidades de trabalho conjunto e o interesse dos participantes em trabalhos e eventos especificos.

Entre as situagdes-problema e as agdes de controle correspondentes apresentadas ao grupo estdo a fragilidade do
sistema de controle interno do Judicidrio; o risco de corrup¢do na governanga dos bancos federais; a baixa credibili-
dade das informagdes sobre créditos e parcelamentos tributdrios; a baixa recuperabilidade dos créditos tributdrios
e da divida ativa; as deficiéncias na governanga das rentncias de receita; os elevados riscos a seguranca energética
do Brasil; e a baixa efetividade, eficdcia e eficiéncia da administragdo publica na execucdo das politicas publicas.

Um dos principais temas discutidos durante a reunido do grupo foi o desafio para a melhoria de servigos publicos
no cenario de limitacao de despesas primdrias, em decorréncia da EC 95, que instituiu o Novo Regime Fiscal. Além
de temas prioritarios para a atuacdo do TCU no que diz respeito a eficiéncia da administragio ptblica, a reunido
do grupo também discutiu formas praticas de operacionalizar parcerias entre o Cecap e a comunidade académica.
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