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RESUMO

Os usos da Teoria da Fraude tém sido explorados em diversos contextos, mas a maioria dos
estudos concentra-se na esfera privada. Neste trabalho, realizou-se analise bibliométrica
das pesquisas internacionais que abordam a Teoria da Fraude no &mbito da Administracao
Publica, no periodo de 2013 a 2023, utilizando-se a base de dados da Web of Science
(WoS). Foram aplicados protocolos de tratamento de dados baseados nas leis de Lotka,
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Zipf e Bradford. O objetivo principal foi evidenciar a necessidade de intensificar pesquisas
fundamentadas na Teoria da Fraude no contexto publico, visando a fornecer subsidios
tedricos para o desenvolvimento de sistemas tecnolégicos avancados de deteccéo de
fraudes, como a inteligéncia artificial. Os resultados revelaram que o ano de 2022 foi o de
maior producao cientifica sobre o tema, e que os Estados Unidos da América (EUA) lideram
em numero de publicagdes. As palavras-chave mais frequentes foram “fraud”, “corruption”,
“fraud triangle” e “accountability”; o autor mais citado foi Cressey, com 32 citacdes; e a area
de maior producéo foi Economia Empresarial. Verificou-se que a maior parte das pesquisas
enfoca fraudes em geral, fraudes eleitorais, auditorias, controles e denuncias; que nao ha
discussoes especificas acerca do elemento “oportunidade da fraude” no contexto publico; e
que é urgente expandir as investigagdes sobre inteligéncia artificial e governo digital, aliadas
aos mecanismos de controle, incluindo a perspectiva dos tomadores de decisao.
Constatou-se, portanto, que ainda é necessario avangar na compreensao e na aplicagcao da
Teoria da Fraude no setor publico.

Palavras-chave: Teoria da Fraude; administragdo publica; WoS; leis de Lotka, Zipf e
Bradford; mecanismos de controle; tecnologia.

The uses of Fraud Theory have been explored in various contexts, but most studies focus on
the private sphere. In this work, a bibliometric analysis of international research addressing
Fraud Theory in the context of Public Administration was carried out, from 2013 to 2023,
using the Web of Science (WoS) database. Data processing protocols based on Lotka,

Zipf, and Bradford'’s laws were applied. The main objective was to highlight the need to
intensify research based on Fraud Theory in the public context, aiming to provide theoretical
support for the development of advanced technological systems for fraud detection, such as
artificial intelligence. The results revealed that 2022 was the year with the highest scientific
production on the subject, and that the United States of America (USA) leads in the number
of publications. The most frequent keywords were “fraud,” “corruption,” “fraud triangle,”

and “accountability”; the most cited author was Cressey, with 32 citations; The area with the
highest production was Business Economics. It was found that most research focuses on
fraud in general, electoral fraud, audits, controls, and denunciations; that there are no specific
discussions about the element of “opportunity for fraud” in the public context; and that it is
urgent to expand investigations into artificial intelligence and digital government, combined
with control mechanisms, including the perspective of decision-makers. Therefore, it was
found that it is still necessary to advance in the understanding and application of Fraud Theory
in the public sector.

Keywords: Fraud Theory; public administration; WoS; Lotka’s, Zipf’s, and Bradford’s laws;
control mechanisms; technology.
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Teoria da fraude na administracao publica: um estudo bibliométrico

Trata-se de estudo bibliométrico sobre a Teoria da Fraude no &mbito da Administracao
Publica, abrangendo o periodo de 2013 a 2023 e utilizando a WoS. O obijetivo foi analisar
de que forma a Teoria da Fraude e a Administragcao Publica sdo abordadas em artigos
internacionais que tratam simultaneamente ambos os temas.

E necessario, primeiramente, distinguir os desdobramentos do setor publico sob dois
aspectos conceituais: “administracéo publica”, compreendida como atividade de gestédo dos
interesses coletivos em sentido material, e “Administracao Publica”, que se refere a estrutura
organizacional do Estado, composta por érgaos, entidades e agentes publicos regidos por
um regime juridico préprio (Di Pietro, 2013). Essa distingdo é fundamental, pois a aplicagdo da
Teoria da Fraude ndo ocorre de forma uniforme em ambos os contextos e exige abordagens
especificas para cada realidade. Este trabalho adotou perspectiva ampla do setor publico,
delegando a pesquisas futuras o aprofundamento da tematica com maior especificidade.
Para fins didaticos, foi adotado o conceito de Administragdo Publica como estrutura
organizacional, por ser mais abrangente e adequado a delimitagcdo proposta.

Ja a fraude, entre outras definicdes, pode ser entendida como uma agéo deliberada com

0 objetivo de obter vantagem pessoal, financeira ou de outra natureza, em detrimento de
terceiros, que vai além da mera violacao de normas juridicas e abrange comportamentos
antiéticos, que comprometem o desenvolvimento de uma sociedade justa e igualitaria

(Brasil, 2018). A falta de atencéo as causas das fraudes no setor publico pode ter impactos
significativos na sociedade, como demonstrado por fraudes governamentais cometidas por
impostores, responsaveis por prejuizos milionarios (Robb; Wendel, 2022), especialmente

em compra publica, segmento particularmente vulneravel (Rustiarini; Sutrisno; Nurkholis;
Andayani, 2019; Khan; Bakar, 2022). Além disso, a fraude é fator crucial para a deflagragéo de
crises financeiras graves (Cheliatsidou et al., 2023).

Para entender o comportamento dos fraudadores e identificar os motivos que levam ao
cometimento de fraudes, foi criada, na década de 1950, por Donald Cressey, a Teoria da
Fraude, que vem sendo aplicada em varios contextos, como o da industria da construgao
civil (Deng et al., 2013), o dos planos de saude (Haruddin; Purwana; Anwar, 2021), o das
demonstracgdes financeiras (Biduri; Tjahjadi, 2024) e o do mercado em geral (Alger; Salanié,
2006). As investigagcdes demonstram que a maioria dos estudos esta voltada para as
organizagoes privadas e que existe uma notavel escassez de pesquisas com foco no setor
publico, sendo uma lacuna a ser preenchida. Destaca-se, portanto, a importancia de explorar
a Teoria da Fraude nesse contexto, em beneficio do interesse publico e do bem comum
(Owusu; Koomson; Alipoe; Kani, 2022; D’Andreamatteo; Grossi; Mattei; Sargiacomo, 2024;
Malau; Ohalehi; Badr; Yekini, 2021).

O presente estudo bibliométrico sobre a Teoria da Fraude aplicada a Administracdo Publica
contribui para mapear, quantificar e avaliar a producao académica internacional sobre o tema
publicada de 2013 a 2023. Embora a Teoria proporcione entendimento sélido das motivacdes
que levam a pratica de irregularidades (Alfarago; Mabrur, 2022), ha clara necessidade de
ampliar e aprofundar as investigagdes na area, especialmente no que se refere as recentes
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Teorias do Pentagono e do Hexagono, que ainda nao foram exploradas em detalhe
(Chimonaki; Papadakis; Lemonakis, 2023).

Dado que a fraude no setor publico representa desafio continuo a ser enfrentado e que

ha lacunas nos estudos existentes, justifica-se analisar como a Teoria da Fraude tem sido
discutida em artigos internacionais publicados, identificando-se autores, tendéncias e areas
de maior concentracao, além de novas perspectivas de ampliagdo do conhecimento tedrico.

Fraude e corrupgédo sdo fenébmenos que exigem embasamento tedrico para serem
compreendidos. Pesquisadores de diferentes areas buscam explicar por que e como o
comportamento fraudulento ocorre. Esse conhecimento subsidia o desenvolvimento de
mecanismos de controle, sendo relevante, também, no ambito publico.

O conceito de fraude possui carater abrangente, englobando multiplas dimensdes —
financeira, fiscal, de improbidade administrativa, dentre outras, e tem sido desenvolvido tanto
na academia quanto no ambito de instituicdes que lidam diretamente com esse fendémeno.
Embora as definicbes nao sejam muito diferentes, é importante diferencia-las, para assegurar
precisdo conceitual e coeréncia analitica.

Segundo Santos, Amorim e Hoyos (2010), a fraude é caracterizada pela obtencéo de
beneficios por meio de transgresséo, ndo necessariamente violadora de normas legais, mas,
sim, agressora da moralidade. Ja para o The Institute of Internal Auditors (2008), fraude &
qualquer agcdo ou omisséo intencional concebida para enganar os outros, que resulta em
perdas para a vitima e/ou em ganhos para o autor. A intengdo é um elemento importante para
diferenciar a fraude do erro.

Quanto ao beneficio, observa-se que, embora a fraude geralmente resulte em ganhos para o
agente ou para terceiros, isso ndo € uma condi¢ao necessaria. Ou seja, a fraude pode ocorrer
mediante a inteng¢ado de causar lesdo, mesmo que o autor ndo obtenha qualquer vantagem
direta. Também pode haver situacao inversa: a ocorréncia de beneficio para o agente sem
que necessariamente exista dano. Quando presente, o ganho pode ser direto — forma mais
comum - ou indireto, manifestando-se por meio do recebimento de alguma vantagem,
mesmo que sem expressao financeira (Brasil, 2018). O campo de analise da fraude é vasto

e ainda apresenta desafios conceituais, de modo semelhante ao que ocorre no estudo da
corrupcao (Santos; Amorim; Hoyos, 2010).

Existe razoavel dificuldade em se chegar a uma definicdo consensual de corrupgéo, diante
da enorme diversidade de atos que poderiam ser classificados como corruptos (Brei, 1996).
Fraude e corrupcéo sdo semelhantes, mas nao sédo sindbnimos. A corrupgao é apenas uma
das trés categorias de fraude, sendo as outras duas a “apropriagao indevida de recursos” e
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a “demonstracao fraudulenta”. Portanto, corrupcao é uma forma de fraude (Santos; Amorim;
Hoyos, 2010).

A palavra “corrupc¢ao” é considerada um termo “guarda-chuva”, que abriga diversas outras
condutas ilicitas (Brasil, 2018). Refere-se a ato ilegal praticado por agente publico em detrimento
do interesse coletivo, baseando-se na conformidade ou ndo com a lei, € ndo necessariamente
em juizos de moralidade (Santos; Amorim; Hoyos, 2010). Também inclui crime contra a
Administracdo Publica (Oliveira, 1991). Desta forma, fraude, corrupcéo e delitos administrativos
estdo intrinsicamente relacionados, sendo o conceito de fraude o mais abrangente.

Os estudos sobre fraude tém-se desenvolvido desde a década de 1950, incorporando
contribuicdes de diversas areas do conhecimento, como economia empresarial, direito,
administragado publica, informatica e criminologia. Essa evolugéo € sustentada por ampla
gama de pesquisas, estudos de caso, experiéncias praticas e andlises de fraudes em diversos
contextos, tanto publicos quanto privados.

A Teoria da Fraude propriamente dita foi desenvolvida originalmente por Donald Cressey,
quando realizava pesquisas com fraudadores presos no sistema carcerario estadunidense. O
objetivo era identificar os fatores que levavam “pessoas confiaveis” a se tornarem “violadores
da confiancga financeira” e a cometerem fraudes (Cressey, 1953, p. 30).

Segundo Cressey (1953), as fraudes decorrem de trés fatores e sdo condicionadas por eles:
pressao, oportunidade e racionalizagcdo. A combinagcdo desses elementos foi denominada
Tridngulo da Fraude. A “pressao” refere-se a circunstancia ou motivo que leva uma pessoa a
cometer ato fraudulento. Pode ser de natureza financeira, emocional, social ou psicolégica.
A “oportunidade” esta relacionada a existéncia de condigcéo favoravel que permite que a
fraude ocorra sem ser detectada facilmente, como lacuna ou falha em sistema de controle
interno de uma organizagéo. A “racionalizagdo” diz respeito ao processo mental pelo qual
uma pessoa justifica suas agdes fraudulentas ou se convence de que elas sdo aceitaveis
ou justificaveis, o que pode envolver distor¢cdo de valor ético, criacdo de narrativa interna
que minimiza a gravidade da fraude ou percepc¢édo de que a fraude € meio necessario para
atingir objetivo legitimo.

Estudos posteriores acrescentaram novos fatores, que ampliaram a perspectiva de Cressey
(1953). Wolfe e Hermanson (2004) introduziram o fator “capacidade”, referente a habilidade,
conhecimento e recurso que uma pessoa possui para fraudar. Isso inclui conhecimento
técnico, acesso a sistema ou informacgéao confidencial, habilidade de manipulacéao ou
persuasdo e capacidade de evitar a deteccéo.

Alguns anos mais tarde, Crowe (2011) chamou a atencéo para a “arrogancia”, fator que se

refere a atitude excessivamente confiante ou presuncosa de individuo que acredita ser capaz
de evitar a detecgdo ou a punicéo por sua acéo fraudulenta.
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Vousinas (2019) propds um novo fator, o “conluio”, relacionado a colaboracgéo ou a
conspiracao entre duas ou mais pessoas para cometer fraude. Com o acréscimo desse

fator, a geometria da fraude tornou-se hexagonal. O conluio pode envolver uma rede de
pessoas que se beneficiam mutuamente da fraude, compartilham informacdes privilegiadas,
coordenam esforcos para evitar deteccao ou dividem ganhos obtidos. A existéncia do conluio
aumenta a capacidade dos fraudadores de superar controles internos, mascarar atividades
fraudulentas e perpetuar o esquema por periodo mais longo.

A Teoria da Fraude evoluiu do Triangulo da Fraude (Cressey, 1953) a Teoria do Hexagono da
Fraude (Vousinas, 2019), conforme se observa no Quadro 1.

Quadro 1 - Teoria da Fraude

Pressao, oportunidade,

Triangulo da Fraude Cressey 1953 . o
racionalizacéo
Diamante da Fraude Wolfe e Hermanson 2004 P.ress§o, o~portun|da}de,
racionalizagdo, capacidade
Pressao, oportunidade,
Pentagono da Fraude Crowe 2011 racionalizag&o, capacidade,

arrogancia

Pressao, oportunidade,
Hexagono da Fraude Vousinas 2019 racionalizagdo, capacidade,
arrogancia, conluio

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Alguns autores tém-se dedicado a compreender a Teoria da Fraude e seus elementos
aplicados ao contexto publico (Sukmadilaga et al., 2022). A partir da analise dos artigos
selecionados, foi possivel identificar categorias distintas, organizadas conforme os principais
assuntos abordados.

Quadro 2 - Principais assuntos tratados

Prevencéo, combate e deteccao 17%
Eleicdo e contexto eleitoral 12%
Causa e consequéncia 10%
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Auditoria, controle e denulncia 9%
Estudo, pesquisa e teoria 8%
Governanga, politica e regulagdo 7%
Governo digital e inteligéncia artificial 6%
Contrato publico 4%

Custo e oportunidade 4%

Outros assuntos 23%

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Nota-se que as pesquisas que abordam a Teoria da Fraude e sua evolugdao concentram-se
em dareas tradicionais voltadas ao entendimento da fraude e de seus elementos. Ha, portanto,
espaco para ampliacdo do escopo tematico, bem como para fortalecimento de estudos que
explorem campos ainda pouco investigados.

Autores como Ziger e Asghari (2022), Mir, Kar e Gupta (2022) e Qiu, Luo e Guo (2021) indicam
que pesquisas e teorias sobre fraude tendem a se alinhar cada vez mais ao governo digital e
ao uso de inteligéncia artificial. Isso ocorre, porque a eficacia dos mecanismos de controle se
fortalece quando apoiada por solugdes tecnoldgicas (Yusuf; Nawawi; Salin, 2023). Além disso,
em ambientes em que ha maior conscientizagdo e monitoramento de praticas fraudulentas,
mais elevados s&o os niveis de prevencao, deteccédo e combate de fraudes (Maté et al., 2019).

O estudo proposto consiste em pesquisa bibliométrica, adequada para quantificar os
resultados de pesquisas cientificas, por meio das leis de Lotka — que mede a produtividade
de autores, de Zipf — que contabiliza a frequéncia das palavras-chave e de Bradford — que
mostra a produtividade de periddicos em determinada area do conhecimento (Vanti, 2002).
Adotou-se abordagem qualitativa, fundamentada em pesquisa bibliografica.

Considerando as mencionadas leis, o protocolo metodoldgico do estudo foi estruturado em
etapas sequenciais e complementares, com o objetivo de assegurar rigor na identificacao,
selecao e analise do material bibliografico.

Na primeira etapa, definiu-se a Web of Science Core Collection como base de dados principal.

A escolha deveu-se a sua abrangéncia, qualidade e relevancia internacional, garantindo que a
pesquisa abarcasse producgoes cientificas consolidadas e reconhecidas no campo.
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Na segunda etapa, foram definidos os algoritmos de busca em lingua portuguesa,
combinando-se os termos “Teoria da Fraude” (e suas variantes), “publico”, “governo”

e “conhecimento”. Essa etapa teve como objetivo inicial mapear possiveis abordagens
nacionais sobre o tema. No entanto, as buscas n&o retornaram resultados, indicando que a
base consultada pode apresentar limitagcdes na indexacdo de pesquisas nacionais publicadas

em portugués, ainda que inclua estudos brasileiros em outros idiomas.

A terceira etapa envolveu a reformulagéo da estratégia de busca em lingua inglesa, o que
permitiu ampliar substancialmente o universo de resultados. Foram empregados operadores
booleanos e conjuntos de sindnimos, favorecendo maior sensibilidade da busca e garantindo
a identificagdo de estudos relevantes, mesmo quando os termos pesquisados apareciam
com variagdes conceituais ou terminoldgicas. Em seguida, os artigos resultantes foram
submetidos a uma primeira triagem.

Na quarta etapa, aplicaram-se filtros refinados, limitando os resultados a artigos publicados
em periédicos revisados por pares, no periodo de 1¢ de junho de 2013 a 1° de junho de
2023. Esse recorte temporal assegurou um conjunto de publicagdes suficientemente amplo
e atualizado. O periodo possibilita identificar mudancgas relevantes no campo e, ao mesmo
tempo, evita a inclusdo de dados obsoletos, favorecendo o foco em contribui¢cdes recentes.

A quinta etapa consistiu na mineragao dos artigos selecionados. Com o uso do Excel,
procedeu-se a organizacao e ao refinamento do corpus por meio da analise de titulos,
palavras-chave e resumos. Essa etapa foi essencial para eliminar duplicidades e garantir que
apenas estudos diretamente relacionados ao objeto de pesquisa fossem mantidos.

Posteriormente, na sexta etapa, realizou-se a sistematizagdo dos artigos aprovados. Essa
fase envolveu a categorizagdo dos textos com base em critérios como temas recorrentes,
palavras-chave utilizadas e areas de publicagdo. Além disso, também foi feita a classificagao
dos autores, das fontes de publicagédo e dos anos correspondentes, permitindo a construcéo
de uma visao geral sobre a distribuicdo tematica e temporal da produgéo cientifica.

Na sétima etapa, elaborou-se o levantamento dos indicadores bibliométricos, com destaque
para o numero de citagdes dos artigos e dos autores, permitindo identificar os estudos e
pesquisadores mais influentes no campo. Outras variaveis, como ano de publicacao, pais
de origem, idioma e titulo do periédico, também foram analisadas, contribuindo para uma
interpretacdo mais contextualizada e profunda dos resultados.

A oitava etapa envolveu a organizacao visual dos achados. Graficos e tabelas foram
elaborados, para apresentar os resultados de forma clara e acessivel, facilitando a
compreensao de padrdes, tendéncias e lacunas identificadas ao longo do estudo.

Por fim, na nona etapa, procedeu-se a interpretacao dos dados bibliométricos,
relacionando-os as teorias de base, especialmente a Teoria da Fraude e as suas extensodes
contemporaneas. Essa analise final permitiu conectar os achados empiricos as discussodes
tedricas, fortalecendo as conclusoes e contribuindo para a compreenséo das dinamicas e
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dos rumos da producéo cientifica sobre o tema. A Figura 1 sintetiza as etapas do método de
estudo, de acordo com as leis mencionadas.

Figura 1 - Etapas metodoldgicas

1. Salecio da base de 2. Definicao dos P 4. Aplicagdo dos : .
busca (Web of | algoritmos de busca 35;3?;15;:';::‘ ;nr%_]esc: filtros (peer review,  [p- 5;::“3;?:;?5
Science) &m portugues 5 = periodo) ge
6. Sistematizagao dos & L nmintn dos B fmaluzel (e MamDs 9. Relagao dos dados
artigos _lnc!lcad_cn'_es 5 e criagan de graficos | i b Leoeius
hibliometricos e tahalas

Fonte: elaborada pelos autores (2023).

Para criagdo da bibliometria gréfica, foi utilizado o VOSviewer. Por meio do uso desse
software, foi possivel gerar o mapa de palavras-chave e realizar a andlise de coocorréncia,
considerando apenas os termos que apresentaram, no minimo, cinco ocorréncias.

No mapa das citagdes por documento, aplicou-se igualmente o critério minimo de cinco
ocorréncias. Em ambos os mapas, os clusters coloridos agrupam termos ou documentos com
forte relagcéo entre si, sendo que aqueles com maior proximidade semantica ou relacional sdo
posicionados mais proximos no espaco visual. As linhas que conectam os nés representam
as relacdes existentes e suas espessuras indicam a intensidade da relagao (Vanti, 2002).

A validade e a confiabilidade dos dados foram garantidas pelo uso da base WoS. A analise
qualitativa complementou os resultados bibliométricos, o que permitiu interpretar tendéncias
e lacunas. Por tratar-se de dados secundarios, ndo houve necessidade de aprovagao

ética. Reconhece-se, contudo, como limitagdo metodolégica, que os resultados obtidos se
restringem ao uso de uma Unica base de dados.

Por meio das chaves de busca apresentadas no Quadro 3, a seguir, identificaram-se
566 artigos, a partir dos quais foram rastreados autores, citacdes, paises de publicagao,
periddicos, areas e instituicdes, para, na sequéncia, serem discutidos os resultados obtidos.

Quadro 3 - Chaves de busca da pesquisa

#4 23 TS=((fraud theory) AND (public OR government) AND (knowledge))

#3 47 TS=((fraud theory) AND (control) AND (public OR government*))
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#2 239

#1 257

TS=((public OR government*) AND (fraud theory))

TS=((fraud) AND (theory OR triangle OR pentagon OR hexagon OR
diamond) AND (public OR government®))

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Uma vez aplicadas as chaves de busca, foram inicialmente identificados 257 artigos. A analise
individual permitiu selecionar aqueles especificamente relacionados aos temas “governo” e
“fraudes”, totalizando 123. Em seguida, foram excluidos os trabalhos publicados em periédicos

sem revisao por pares, o que resultou em um corpus final composto por 100 artigos.

Foram localizadas 766 citacdes nos 100 artigos selecionados. Apds a exclusdo das

autocitacdes, restaram 743 referéncias validas, com distribui¢ao variando entre 3 a 58
citagdes por artigo (média 6,23). O indice H encontrado foi 16, indicando que 16 artigos
foram citados, pelo menos, 16 vezes. Os dois artigos mais citados apresentaram mais de 50
citagcbes cada (Lin; Chiu; Huang; Yen, 2015; Edelson et al., 2017). Dos 100 artigos analisados,
os dez mais citados estéo listados no Quadro 4.

1 Lin, Chiu,
Huang e Yen
2 Edelson et al.
Claassen e
3
Ensley

Quadro 4 - Dez artigos mais citados

Detecting the financial
statement fraud:
the analysis of the
differences between data
mining techniques and
experts' judgments

The effect of
conspiratorial thinking
and motivated reasoning
on belief in election fraud

Motivated reasoning
and yard-sign-stealing
partisans: mine is a
likable rogue, yours is a
degenerate criminal

Knowledge-
Based
Systems

Political
Research
Quarterly

Political
Behavior

58

56

42

2015

2017

2016

Estados
Unidos

Estados
Unidos

Estados
Unidos
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Rispel, de
Jager e Fonn

Little, Tucker
e LaGatta

Levi

Yiu, Wan
e Xu

MacGregor e
Stuebs

Li et al.

Rustiarini,
Sutrisno,
Nurkholis e
Andayani

Exploring corruption in
the South African health
sector

Elections, protest, and
alternation of power

Assessing the trends,
scale and nature of
economic cybercrimes:
overview and issues
in cybercrimes,
cybercriminals and their
policing, in crime, law
and social change

Alternative governance
and corporate financial
fraud in transition
economies: evidence
from China

The silent samaritan
syndrome: why the
whistle remains unblown

Industry-wide corporate
fraud: the truth behind
the Volkswagen scandal

Why people commit
public procurement
fraud? The fraud
diamond view

Health Policy
and Planning

Journal of
Politics

Crime Law
and Social
Change

Journal of
Management

Journal of
Business
Ethics

Journal of
Cleaner
Production

Journal
of Public
Procurement

Fonte: elaborado pelas autores (2023).

Y

40

39

32

29

23

22

2016

2015

2017

2019

2014

2018

2019

Africa do
Sul

Estados
Unidos

Reino
Unido

China

Estados

Unidos

Japao

Indonésia

53



Apoés o levantamento dos dados, elaborou-se a Tabela 1, em que foram listados os autores
com maior nimero de publicacdes sobre o tema.

Tabela 1 - Numero de publicacdes e autores

Gottschalk 3 3%
Alam 2 2%
Little 2 2%

Macgregor 2 2%
Said 2 2%

Stuebs 2 2%

Uscinski 2 2%

Xu 2 2%
Outros 83 83%
Total 100 100%

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Na Tabela 2, sdo apresentados os autores mais citados e o nimero de trabalhos publicados
por eles. Observa-se que 262 autores receberam 2.321 citagcdes, das quais 623 (26,84%)
pertencem aos dez autores com maior numero de citacdes. Nota-se, ainda, que esses dez
autores tém uma ou duas publicagdes cada um.

Tabela 2 - Numero de publicacoes e citacoes

Uscinski 2 65
Chiu 1 58
Huang 1 58
Lin 1 58
Yen 1 58
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Autores Publicacoes Citacoes
Alduncin 1 56
Edelson 1 56
Krewson 1 56
Sieja 1 56
Little 2 54
Xu 2 48
Total 14 623

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

A Tabela 3, que apresenta os autores com mais de sete cocitacdes, foi construida com auxilio
do VOSviewer, considerando-se o minimo de 12 cocitagdes por autor.

Tabela 3 - Autores com mais de 7 cocitacoes

Autores Cocitacoes
Cressey 32
Albrecht 22
Murphy 17
Hair 16
Wolfe 16
Button 15
Dellaportas 13
Free 13
Miceli 13
Beasley 12
Dorminey 12

Total 193

Fonte: elaborado pelos autores (2023).
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Figura 2 - Diagrama de cocitacao com niumero minimo de 12 cocitacées por autor

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Observa-se que 26% das pesquisas ocorreram nos EUA. Na sequéncia, o pais com mais
publicagdes foi a Indonésia, com 13%, seguida da Inglaterra, com 9%. O Brasil contribuiu
com 4% das publicagoes.

Grafico 1 - Paises com maior frequéncia de publicagcées

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

Revista TCU

| 156



Teoria da fraude na administracao publica: um estudo bibliométrico

Na Tabela 4, apresentam-se as sete principais instituicbes com maior nimero de producgdes.

Tabela 4 - Instituicoes com maior nimero de producdes

Universiti Teknologi Mara 5 5%

Bi Norwegian Business School 3 3%
Universiti Utara Malaysia 3 3%
Baylor University 2 2%
Cornell University 2 2%
Diponegoro University 2 2%
George Mason University 2 2%
Outros 81 81%

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

As publicagdes por instituicdo apresentam distribuicdo equilibrada, sem concentracdes
expressivas. Destacam-se, contudo, a Universiti Teknologi Mara, com cinco trabalhos
publicados (5%), a Bi Norwegian Business School, com trés trabalhos publicados, e a
Universiti Utara Malaysia, com trés trabalhos publicados (3%). As demais instituicdes
contribuiram com percentuais entre 1% e 2%. As areas de conhecimento as quais se
vinculam os 100 artigos analisados sdo apresentadas na Figura 4.

Grafico 2 - Pesquisas por area

Fonte: elaborado pelos autores (2023).
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Nas areas citadas, identificaram-se 51 artigos de economia empresarial; 21 de direito
governamental; 7 de administrac&o publica; 7 de informatica; 6 de criminologia; que
totalizaram 92% das publicacdes. Dentre as areas nao listadas no grafico anterior (Outras),
estavam ciéncias sociais — outros topicos; sociologia; engenharia; psicologia; comunicacao;
ciéncias ambientais; ecologia; e filosofia.

Os periodicos com maior nimero de publicagdes constam na Tabela 5. Observa-se que os
12 principais peridédicos tiveram nimero de publicagdes préximos, ndo havendo destaque
especial. Os periddicos com maior numero de publicagdes foram Journal of Business Ethics,
Managerial Auditing Journal e Political Research.

Tabela 5 - Periédicos com mais publicacoes

Journal of Business Ethics 3 3%
Managerial Auditing Journal 3 3%

Political Research Quarterly 3 3%

Asia Pacific Management Accounting Journal 2 2%
Cogent Business Management 2 2%
Deviant Behavior 2 2%

Economic Annals XXI 2 2%

Economies 2 2%

Electoral Studies 2 2%

International Journal of Advanced Computer

Science and Applications 2 2%
Journal of Accounting and Public Policy 2 2%
Journal of Money Laundering Control 2 2%
Outros 73 73%
Total 100 100%

Fonte: elaborado pelos autores (2023).
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Como demonstrado anteriormente, a analise de coocorréncia revelou 23 palavras-chave,
organizadas em quatro diferentes clusters. As palavras mais recorrentes foram “fraud” (8
ocorréncias), “corruption” (16 ocorréncias), “fraud triangle” (15 ocorréncias) e “accountability”
(8 ocorréncias). O mapa produzido apresenta clusters de cores diferentes, cada um
representando um conjunto de nés relacionados.

Figura 3 - Clusters e palavras-chave

Fonte: elaborado pelos autores (2023).

O ano de maior producao cientifica foi 2022, com 27 artigos (27,0%), seguido do ano de 2021,
que fechou com 21 artigos (21,0%). Os anos de 2020, 2021 e 2022 representam 41,0% do
total de publicagdes dos ultimos dez anos.

Grafico 3 - Producao cientifica anual

Fonte: elaborado pelos autores (2023).
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Constatou-se que ainda sdo poucos os estudos voltados a validagao pratica da Teoria da
Fraude. Em consonancia com as observacdes de Owusu, Koomson, Alipoe e Kani (2022),
verifica-se que a maior parte das pesquisas permanece concentrada em organizacoes
privadas, apesar de o setor publico constituir campo igualmente relevante (Deng et al., 2013).
Desta forma, torna-se necessario ampliar a producéo cientifica sobre a aplicacdo da Teoria
da Fraude na Administracdo Publica, explorando seu potencial de utilizagdo no contexto
governamental (Owusu; Koomson; Alipoe; Kani, 2022).

Notou-se que os elementos da Teoria da Fraude nao foram suficientemente ampliados para
além do que ja foi identificado pelos tedricos Cressey (1953); Wolfe e Hermanson (2004);
Crowe (2011); e Vousinas (2019). Nao foram encontrados resultados adicionais em relagédo

a seus elementos, ao se ter inserido, nas buscas, o termo “knowledge”. Tal fato sugere
escassez de discussdes que envolvam o conhecimento do elemento “oportunidade da
fraude” na Administracdo Publica. A partir dessa constatagéo, destacou-se a necessidade de
estudos que abordem novos fatores motivadores das fraudes, bem como que aprofundem o
debate acerca desse elemento, ja identificado na literatura, e do momento propicio para sua
ocorréncia, de modo a otimizar os controles para redugao do ilicito (Rendon; Rendon, 2016).
Verificou-se, ainda, que os elementos mais recentes da Teoria da Fraude, como aqueles
introduzidos nas Teorias do Pentagono e do Hexagono, ainda sdo pouco explorados no
contexto publico e demandam aprofundamento.

Além disso, apurou-se que os estudos estdao predominantemente centrados no controle da
fraude por meio de sistemas de controle autbnomos e independentes, que ndo envolvem os
tomadores de decisdo na gestao publica. Tal enfoque suscitou a necessidade de considerar
o controle da fraude sob a perspectiva do tomador de decisdo, de modo a assegurar sua
sintonia eficaz com os mencionados mecanismos. Em relagéo a esse tépico, reconheceu-se,
também, que nio se usa o conhecimento do elemento “oportunidade da fraude” para apoiar
a tomada de decisao, o que pode ser ainda mais util, se realizado com o apoio de sistemas
tecnoloégicos (Yusuf; Nawawi; Salin, 2023), sobretudo com recurso ao governo digital e a
inteligéncia artificial (Zlger; Asghari, 2022; Mir; Kar; Gupta, 2022; Qiu; Luo; Guo, 2021).

A possibilidade de desenvolver estratégias de controle e tomada de decisdo baseadas

no conhecimento das oportunidades de fraudes, aliada ao uso da tecnologia, representa
caminho relevante a ser investigado.

Em suma, este estudo evidenciou que a ampliacdo das pesquisas nesse campo € essencial
ndo apenas para suprir lacunas existentes na literatura, mas também para aprofundar o
conhecimento e fortalecer a aplicagao da Teoria da Fraude na Administragao Publica. Nesse
sentido, pesquisas podem ser realizadas em diversos contextos, dentre os quais se destaca
o de compras publicas (Lyra; Damasio; Pinheiro; Bacao, 2022; Lima et al., 2023; Batista, 2024;
Weingartner; Batista; Kochli; Voutat, 2021).
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Considerando a importancia de analisar a Teoria da Fraude no contexto da Administracao
Publica, foi realizada anadlise bibliométrica de publicacdes internacionais, abrangendo

o periodo de 2013 a 2023, com base na plataforma de dados WoS. Inicialmente, foram
identificados 566 artigos, a partir dos critérios de busca definidos. Desses, 100 foram
selecionados para revisdo. Nao foram identificados novos artigos a partir da inclusao

da palavra “knowledge” nos critérios de busca, o que sugere a auséncia de discussdes
especificas sobre o conhecimento relacionado ao elemento “oportunidade da fraude” nas
instituicoes publicas. Na pesquisa, foi apresentada analise da frequéncia dos paises com
mais produgdes, das instituicdes mais produtivas, das areas de conhecimento envolvidas,
dos periédicos, das palavras-chave, da distribuicdo temporal das publicagdes, dos autores
mais citados e dos autores com maior nimero de trabalhos publicados.

A relevancia da pesquisa é reforcada pelo fato de ter sido realizada busca centralizada na
base de dados de citagdes que é lider em todo 0 mundo, a WoS. Embora o estudo ndo
abarque todas as publicacdes existentes sobre Teoria da Fraude, sua abrangéncia e rigor
metodolégico conferem solidez e representatividade aos resultados obtidos.

Os autores com mais produgdes foram os seguintes: Petter Gottschalk; Md. Mahmudul Alam;
Andrew T. Little; Jason E. MacGregor; Jamaliah Said; Martin T. Stuebs Jr.; Joseph E. Uscinski;
e Yuehua Xu. Com relagao a Lei de Zipf, foram constatados trés clusters: “fraud”, “fraud
triangle”, e “agency theory”. Os principais peridédicos identificados foram: Journal of Business
Ethics; Managerial Auditing Journal; Political Research Quarterly; Asia Pacific Management
Accounting Journal; Cogent Business & Management; Deviant Behavior; Economic Annals
XXI; Economies; Electoral Studies; International Journal of Advanced Computer Science and
Applications; Journal of Accounting and Public Policy; e Journal of Money Laundering Control.

Os resultados do estudo demonstram que a producéo cientifica sobre o tema analisado tem
crescido de forma continua e ganhado relevancia no contexto da Administragédo Publica.
Apesar desse avancgo, a literatura sobre corrupgao e fraudes no setor publico ainda é limitada
(D’Andreamatteo; Grossi; Mattei; Sargiacomo, 2024). Nesse sentido, pesquisas sobre a Teoria
da Fraude na Administragdo Publica configuram campo promissor e ainda pouco explorado
(Owusu; Koomson; Alipoe; Kani, 2022).

E fundamental ampliar o comprometimento social com as questées de interesse publico e
atinentes ao bem comum, de modo a criar ambiente favoravel ao avanco dos estudos na
area. Destaca-se a utilidade nao sé tedrica, mas também pratica, de pesquisas voltadas ao
entendimento da “oportunidade da fraude” e dos demais elementos da Teoria. Investigacdes
desse tipo podem fornecer subsidios relevantes para o desenvolvimento de sistemas
tecnologicos de apoio a tomada de decisado e promover avangos na detecgao de fraudes por
meio de inteligéncia artificial.
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