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1 INTRODUGAO

Com o advento da modalidade pregiao para
licitagcbes publicas em geral (Lei n® 10.520/2002;
Decreto n° 5.450/2005), tornou-se frequente o
argumento da inaplicabilidade deste nas licitagoes
de informatica (Tecnologia da Informacao - TI)
(ASSOCIACAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAQAO, SOFTWARE E
INTERNET, 2006; BITTENCOURT, 2002, p. 251-253
e 2003, p. 105-115; CORREA, 2004, p. 37-38, 45-55;
COSTA, [200-?]; LIMA, 2002) em razao da regra da
obrigatoriedade do uso do tipo “técnica e prego”,
inscrita no § 4° do art. 45 da Lei n® 8.666/1993.

A publicacao do Acérdao n® 2.471/2008-TCU-
Plenirio poOs fim a essa controvérsia mediante
analise da evolucao das normas juridicas e da
indica¢iao dos entendimentos do Tribunal para
conversao em norma para a Administracio Federal
pelo 6rgiao competente (BRASIL, 2009, declaracao
de voto do Auditor Augusto Sherman Cavalcanti).
Pelo entendimento do TCU, ha obrigatoriedade
de uso do pregao nas licitacoes de bens e servicos
comuns de TI.

O objetivo deste artigo € esclarecer a origem da
obrigatoriedade do tipo “técnica e preco” para bens
e servicos de informadtica e automacgao, a evolucao
juridica desde entao e as regras para escolha do tipo
e modalidade de licitacao aplicdveis atualmente,
considerando a necessidade de garantia de qualidade
nas contratacoes.

2 A ORIGEM DA OBRIGATORIEDADE DE USO DO
TIPO "TECNICA E PRECO" PARA LICITACOES DE TI

O art. 45, § 4°, da Lei n° 8.666/1993 estabeleceu
a obrigatoriedade de uso do tipo “técnica e preco”
nas licitacoes de bens e servicos de informaitica.
Infelizmente, muitos gestores publicos, especialmente
na area de TI, e atores do mercado de TI acreditam
que isto se deva a necessidade de selecionar
propostas com maior qualidade, em virtude da
criticidade e complexidade das contratacoes de TI,
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como se depreende das argumentagoes em defesa
do uso de “técnica e preco” em diversas contratacoes
examinadas pela Secretaria de Fiscalizacao
de Tecnologia da Informacgao (Sefti) do TCU,
semelhantes as citadas na secao introdutdria.

Todavia, a origem da obrigatoriedade de uso do
tipo “técnica e preco” nas licitacoes de TI, segundo o
proprio texto do art. 45, § 4°, da Lei n°® 8.666/1993,
decorre da necessidade de fazer cumprir o
comando inserido no art. 3° da Lei n°® 8.248/1991,
que determinou:

a) a concessao de preferéncia nas licitagoes
publicas as empresas que produzam com
tecnologia desenvolvida no Brasil ou produzam
predominantemente no Brasil, de acordo
com processo produtivo basico definido pelo
Poder Executivo;

b) que esta preferéncia sera exercida nas
condicoes de equivaléncia dos fatores de prazo
de entrega, suporte de servicos, qualidade,
padronizacio, compatibilidade e especificacio
de desempenho e preco.

Essa preferéncia em prol da tecnologia e do
mercado nacionais nas compras governamentais foi
juridicamente estabelecida como politica de Estado
no art. 11 da Lei n® 7.232/1984 (Politica Nacional
de Informatica).

Porém, o texto original da Lei n°® 8.666/1993 nao
previa a obrigatoriedade de uso do tipo “técnica e
preco”. Essa obrigatoriedade surgiu primeiramente
de modo implicito na Medida Provisoria n® 388 , de 16
de dezembro de 1993, que alterou o art. 45, § 4°, da
Lei n® 8.666/1993, prevendo o uso de “técnica e preco”
e permitindo o uso de outro tipo de licitagao nos casos
indicados em decreto do Poder Executivo, o qual
também regulamentaria o conceito de equivaléncia.
Em consequéncia, foi publicado o Decreto n° 1.070,
de 2 de margo de 1994, o qual utilizou, pelo primeira
vez, a expressao “obrigatoriedade” em relacao ao
uso de “técnica e prego” para bens e servicos de
informatica e automagao.

A Lei n° 8.883/1994 definitivamente introduziu
a referida obrigatoriedade de uso do tipo “técnica e
preco” no § 4° do art. 45 da Lei n°® 8.666/1993, e a
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autorizacao para o uso excepcional do tipo “técnica
e preco” em contratacoes de bens e servicos de
informatica e automagio, no caput do art. 46, ji que
antes era esse tipo era de uso exclusivo nas licitacoes
de servicos predominantemente intelectuais.

Conclui-se, portanto, que a obrigatoriedade
do tipo “técnica e pre¢o” para licitagbes de TI
foi criada com o fim de permitir a comparagiao
objetiva dos fatores indicados no art. 3°, § 2°,
da Lei n°® 8.248/1991 e determinar a eventual
ocorréncia de condigbes equivalentes, situacao
em que deve ser dada preferéncia a contratacio de
empresas que produzam com tecnologia brasileira
ou predominantemente no Brasil. Portanto, nio
ha qualquer relagio com qualidade, complexidade
ou criticidade nas contratacoes de TI. Trata-se,
na verdade, de um mecanismo de protegao e
estimulo ao mercado nacional.

3 A SITUACAO JURIDICA ATUAL

O pregao foi admitido como nova modalidade
licitatéria por meio da Medida Proviséria
n° 2.026/2000, sendo esta convertida na Lei n® 10.520
em 2002. Essa lei define que a modalidade pregao é
destinada as aquisicoes de bens e servigos comuns,
que sao aqueles cujos padroes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente descritos no
edital, por meio de especificacoes usuais no mercado.

Como a maior parte dos bens e servigos de
TI adere a especificacoes usuais, padronizadas
pela prépria industria de TI com o objetivo de
facilitar a comercializagao desses produtos e
servicos, conforme acordao n® 2.471/2008-TCU-
Plenario, item 9.2.2, tais bens e servicos devem ser
considerados comuns e ser licitados por pregio. Mas
como fazé-lo diante da obrigatoriedade de licitacao
por “técnica e prego” estabelecida pelo § 4° do art.
45 da Lei n°® 8.666/1993?

A solugao para esse dilema veio com a publicagio
da Lei n° 11.077/2004, que incluiu o § 3° no art. 3°
da Lei n°® 8.248/1991, onde foi autorizado o uso
de pregao para licitacao de bens e servicos de TI,
desde que os licitantes cumprissem o processo
produtivo basico (PPB). Ocorre que o TCU proferiu
decisao de cariter normativo por meio do Acérdao
n° 2.138/2005-TCU-Plenirio no sentido de nao ser
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juridicamente possivel exigir o PPB como condigio
para o acesso a licitacao. Ao contrario, segundo
o TCU, nas licitacoes por pregio o PPB pode ser
usado apenas como critério de desempate entre as
propostas mais bem colocadas no critério preco.
Portanto, ficou assente que o pregao ¢é aplicavel as
licitacoes de TI sem ferir a Lei n® 8.248/1991.

Além disso, o art. 4° do Decreto n°® 5.450/2005
tornou obrigatéria a adogao de pregio para aquisicao
de bens e servicos comuns, preferencialmente na sua
forma eletronica.

Em detida anilise sobre toda essa evolucao juridica,
o TCU concluiu no Acérdio n° 2.471/2008-TCU-
Plenario, item 9.2 que:

a) € obrigatoéria a adocao de pregio nas licitacoes
de bens e servigos tecnologia da informagio,
quando considerados comuns;

b) que o pregio ¢ inaplicavel as contratagoes de
servicos predominantemente intelectuais, nos
termos do caput do art. 46 da Lei n® 8.666/1993;

¢) que a classificagio de um bem ou servico de
TI como ndao comum deve ser justificada, nao
cabendo, nesse caso, a sua licitacao por pregao.

Cabe entao perguntar: como fazer a distincao
entre servicos de TI comuns e servicos de TI
predominantemente intelectuais para fins de
escolha do tipo e modalidade de selecao de
fornecedor mais adequados?

4 0 QUE SAO BENS E SERVICOS COMUNS DE TI?

A boa aquisicao de um objeto depende
sempre de que sua especificacao seja plenamente
compreendida pelo respectivo mercado
fornecedor. Essa compreensao se di por meio
da referéncia explicita e objetiva aos padroes de
desempenho e qualidade que caracterizam o objeto
almejado. Quanto tais padroes sio encontrados
nas especificagcdes usualmente praticadas para
comercializacio em um dado mercado, o objeto em
questio deve ser considerado comum. Portanto,
um objeto é comum quando existem padroes de
desempenho e qualidade conhecidos no mercado e
que descrevem tal objeto suficientemente bem para

que nio haja divida no mercado sobre exatamente
aquilo que a Administragao intenta adquirir
(FERNANDES, 2007, p. 461-464; JUSTEN FILHO,
2005, p. 435-436; MEIRELLES, 20006, p. 104).

Nesse sentido, a maioria dos bens e servicos de
TI sao comuns, pois os padroes utilizados na sua
descricdo sao usualmente adotados pelos agentes do
respectivo mercado para comercializa-los, segundo
0 acordao n® 2.471/2008-TCU-Plenario, item 9.2.2.

Para o atendimento do § 2° do art. 3° da
Lei n° 8.248/1991, a especificacao do objeto
deve contemplar também os padroes minimos
requeridos com respeito aos seguintes fatores:
prazo de entrega, suporte de servicos, qualidade,
padronizacao, compatibilidade e especificacio de
desempenho e preco.

5 O QUE SAO SERVICOS
PREDOMINANTEMENTE INTELECTUAIS?

Segundo o ac6érdao n° 2.471/2008-TCU-Plenirio,
item 9.2.3 hi servicos que, por sua natureza
predominantemente intelectual, nao podem ser
contratados por pregao, pois nao estio padronizados
no respectivo mercado, visto que a sua execugao exige o
exercicio da arte e da racionalidade humana, existindo
variacao relevante de protocolos, métodos e técnicas
que podem ser empregados para obter resultados
satisfatorios as necessidades da Administracao.

Nesse caso, a escolha prévia da forma de
execucao dos servicos, mediante a especificacao
de somente um padrio de desempenho e
qualidade, impediria a participa¢ao no certame de
prestadores potencialmente capazes de atender tais
necessidades, mas que executam seus servicos com
o uso de outros padrdes, contrariando o principio
da isonomia entre licitantes.

Tais servigos sao tratados de maneira especial na
Lei n°® 8.666/1993, pois sao os Unicos que justificam
a adogao de licitagao de “técnica e preco” ou de
“melhor técnica” para a determinacao de proposta
mais vantajosa (caput do art. 46 ¢/c caput do art. 3°),
além da situacao extraordindria indicada no § 3°
do art. 46, considerando que esta derrogada a
obrigatoriedade de “técnica e preco” para bens e
servigos de informatica e automacio (art. 45, § 4°).
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Segundo o art. 46, § 1°, inciso I, da Lei
n° 8.666/1993, nesses dois tipos de licitacdo, as
propostas dos licitantes previamente qualificados
(habilitados) devem ser avaliadas e classificadas de
acordo com critérios pertinentes € adequados ao
objeto licitado, definidos com clareza e objetividade
no instrumento convocatorio e que considerem a
capacitacio e a experiéncia do proponente, a qualidade
técnica da proposta, compreendendo metodologia,
organizagao, tecnologias e recursos materiais a serem
utilizados nos trabalhos, e a qualificacao das equipes
técnicas a serem mobilizadas para a sua execucao.
Além desses critérios, nas contratagoes de servicos
predominantemente intelectuais de TI, devem-se
considerar também os fatores previstos no § 2° do art. 3°
daLein®8.248/1991, que sio: prazo de entrega, suporte
de servicos, qualidade, padronizacio, compatibilidade
e especificagao de desempenho e preco.

Portanto, para que um servigo de TI seja
considerado de natureza predominantemente
intelectual, a sua forma de execucao no mercado
nao pode admitir ser previamente estabelecida em
termos de protocolos, métodos ou técnicas, mas as
diferentes formas possiveis de execugio dos servicos
devem ser objetivamente avaliadas e ponderadas para
se chegar a proposta mais vantajosa, considerando
todos os fatores apontados no art. 46, § 1°, inciso
I, da Lei n°® 8.666/1993 e no art. 3°, § 2°, da Lei
n° 8.248/1991, sempre segundo critérios pertinentes
e relevantes exclusivamente a execucao do objeto.

6 GARANTIA DE QUALIDADE NAS CONTRATAGOES

Também é frequente combater o pregao com o
argumento de ele conduz a contratacoes de baixa
qualidade, considerando que a disputa se di apenas
em termos de prego. De pronto, tal argumento
nio pode prosperar, pois todas as modalidades
licitatérias foram concebidas pelo legislador como
métodos suficientes para alcancar a contratagao
mais vantajosa (Lei n°® 8.666/1993, art. 3°, caput).
Portanto, o problema percebido nao pode estar na
lei, mas na sua aplicacao, pois a garantia de qualidade
na contratacio nao decorre da modalidade licitat6ria
utilizada, mas do emprego rigoroso e equilibrado
de todos os mecanismos permitidos pela legislacao
de licitacOes e contratos, em especial a adequada
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especificagio do objeto e a eficaz gestio do contrato
(JUSTEN FILHO, 2005, p. 435-436).

A legislacio nio deixa duvida quanto a
necessidade de exigir qualidade nas contratagoes
(p. ex. Decreto-lei n°® 200/1967, art. 10, § 7°;
Constituicao Federal/1988, art. 37, caput —
principio da eficiéncia — e inciso XXI — garantia
de cumprimento das obrigacdes contratuais;
Lei n° 8.666/1993, art. 3° — contratagao mais
vantajosa — e 6°, inciso IX — especificacao adequada
no projeto bdsico). Particularmente, a Lei do
Pregao (Lei n° 10.520/2002, art. 1°, § 1°) exige
a descricao explicita e objetiva de padroes de
qualidade e desempenho, que obviamente nao
podem ser inferiores aos necessirios para atender
as necessidades da Administragio. Portanto, em
cada contratacio na modalidade pregio, o gestor
publico tem de elaborar requisitos minimos de
qualidade necessirios para que a necessidade da
contrataciao, que deu origem a contratacio em
primeiro lugar, seja atendida (Lei n°® 8.666/1993,
art. 12, inciso II; Lei n® 10.520/2002, art. 3°,
inciso I; Decreto n® 2.271/1997, art. 2°, inciso I).
Em outras palavras, contratar pelo tipo “menor
preco” nao significa contratar o bem o servico
mais barato possivel, mas sim, contratar o bem ou
servigo mais barato possivel e que a0 mesmo tempo
atenda a necessidade da contratagio. Uma proposta
nao tem como ser a mais vantajosa se nio atender
a necessidade da contratacao.

7 CONCLUSAO
Portanto, conclui-se que:

a) Esta derrogada a obrigatoriedade de uso de
“técnica e preco” nas licitagoes de TI, embora
ainda vigore o direito de preferéncia, em
razao da nova redaciao de todo o art. 3° da
Lei n° 8.248/1991;

b) A maioria dos bens e servicos de TI é
comercializada segundo padr6es de qualidade
e desempenho bem definidos, razao pela qual
devem ser considerados comuns e licitados por
pregao, segundo o ac6érdao n® 2.471/2008-TCU-
Plendrio, itens 9.2.1 € 9.2.2;
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¢) Os servigos de TI de natureza
predominantemente intelectual, que nao
podem ser executados segundo protocolos,
métodos ou técnicas pré-estabelecidos, mas
que devem admitir variacoes decorrentes
da arte e da racionalidade humana, devem
ser licitados por “técnica e preg¢o” (Acoérdao
n° 2.471/2008-TCU-Plenirio, itens 9.2.3), por
meio de avaliacao e classificagdo objetivas,
segundo critérios pertinentes e relevantes a
execucao do objeto e que sejam atinentes aos
os fatores indicados na no art. 46, § 1°, inciso
I, da Lei n® 8.666/1993 e no art. 3°, § 2°, da
Lei n® 8.248/1991;

d) Nao existe Obice a que o gestor publico escolha
elevados padroes de desempenho e qualidade,
desde que sejam pertinentes, relevantes,
conduzam a contratacio mais vantajosa e
permitam a participacio de todos os possiveis
fornecedores que estejam em condigoes de
atender adequadamente as reais necessidades
da Administragao (Lei n® 8.666/1993, art. 3°).
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