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EIXO 2 - COMPETENCIAS E HABILIDADES DO AUDITOR DO FUTURO

O AUDITOR DO FUTURO: COMPETENCIAS PARA UMA AUDITORIA
PUBLICA INOVADORA E CIDADA
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Auditor Federal de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido. Mestre em
Administracdo Publica pela Universidade de Brasilia e especialista em Orgamento
Publico pelo Instituto Serzedello Corréa. Possui certificagbes como ScrumMaster
(CSM), Control Self-Assessment (CSA) e Introducao a Avaliagao de Politicas Publicas,
esta ultima pela Escola Nacional de Administragdo Publica. A trajetéria profissional
inclui a supervisao e coordenacéo fiscalizagbes (auditorias e levantamentos), além de
outras acgdes de controle externo, em areas como bancos publicos, aquisi¢des
logisticas, infraestrutura rodoviaria, conselhos profissionais, 6rgaos estratégicos do
poder executivo e telecomunicagdes. Inclui ainda a atuagao como professor no curso
de Fiscalizacdo da Contratacado Publica pelo Instituto Brasiliense de Direito Publico. A
formagdo complementar inclui cursos voltados para gestdo de pessoas, lideranga
hibrida e comunicagdo né&oviolenta, evidenciando o interesse em desenvolver
competéncias interpessoais e habilidades de liderangca e a capacidade de conduzir
equipes e promover ambientes colaborativos. A produgcdo académica inclui artigos
publicados em periédicos nacionais e internacionais, abordando temas como combate
a fraude e corrupgdo, compras estratégicas no setor publico, participagdo de
microempresas em compras publicas e impacto das determinagbdes do TCU na gestao
de recursos publicos. Com tais dominio, a experiéncia acumulada do autor esta
diretamente alinhada ao eixo tematico "Competéncias e Habilidades do Auditor do
Futuro", destacando a capacidade de adaptacdo as transformacgdes digitais e as
demandas de uma auditoria publica centrada no cidadao.

1.INTRODUGAO

A auditoria publica encontra-se em um momento de inflexdo, impulsionada por
transformacgdes digitais profundas e por uma crescente demanda social por
transparéncia, inovacao e cidadania ativa. O avango das tecnologias digitais e
a emergéncia de novas formas de governanga publica tém remodelado o papel
das instituicbes de controle e, por consequéncia, o perfil profissional exigido
dos auditores publicos (VOLODINA; GROSSI, 2025).

Nesse contexto, a auditoria publica deixa de ser apenas um instrumento de
verificagdo de conformidade para se tornar um agente estratégico de geragéo
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de valor publico, capaz de promover accountability, confianga institucional e
inovacgéao no setor publico (CORDEY; HAY, 2019; MATTEI et al., 2021).

A literatura recente aponta que a transformacgao digital no campo da auditoria
publica ndo se limita a adogdo de novas ferramentas tecnoldégicas, mas
implica uma mudanga cultural e organizacional mais ampla, que exige novas
competéncias técnicas e comportamentais dos auditores (VOLODINA;
GROSSI, 2025).

A digitalizagdo amplia 0 escopo e a complexidade das auditorias, exigindo
dominio de analise de grandes volumes de dados, compreensdo de
algoritmos e sistemas automatizados, além de habilidades para interpretar e
comunicar resultados de forma acessivel e relevante para diferentes publicos
(LEE et al., 2016).

Ao mesmo tempo, a transformacgao digital traz consigo tensdes e dilemas. Se
por um lado ha esperangas tecnoldgicas de maior eficiéncia, preciséo e
impacto social das auditorias, por outro emergem medos humanos
relacionados a obsolescéncia de competéncias tradicionais, a perda de
autonomia profissional e a intensificacdo de pressdes institucionais
(VOLODINA; GROSSI, 2025).

Nesse cenario, torna-se urgente repensar o perfil do auditor publico, nao
apenas como técnico especializado, mas como profissional reflexivo, ético e
adaptavel, capaz de operar em ambientes complexos, interdisciplinares e
orientados por valores democraticos (LEE et al., 2016; MATTEI et al., 2021).
Este artigo tem como objetivo discutir as competéncias e habilidades
necessarias ao auditor do futuro, a luz das transformacgbes digitais e das
novas demandas por inovacao e cidadania no setor publico. A partir de uma
revisao critica da literatura recente e de experiéncias internacionais, busca-se
contribuir para o debate sobre a formacao, o desenvolvimento profissional e o
reposicionamento estratégico da auditoria publica frente aos desafios do
século

XXI. A préxima seg¢ao apresenta um panorama histérico da profissdao de
auditor publico, contextualizando as mudancgas institucionais e culturais que

moldaram o campo até o presente.



O FUTURO pa
AUDITORIA
PUBLICA

DADOS,. INOVAGCAO E CIDADANIA

21 e 22 de outubro de 2025 @ 3

Instituto Serzedello Corréa [ISC), Brasilia [DF)

2. HISTORICO DA PROFISSAO DE AUDITOR PUBLICO

A trajetdria da auditoria publica reflete um processo continuo de adaptacgéo as
transformacdes institucionais, tecnoldgicas e sociais.

Estudos como o de Palmer et al. (2004) evidenciam que, desde os anos 1950,
ha uma preocupacdo crescente com a formacdo de competéncias
profissionais alinhadas as exigéncias do mercado e da sociedade. A partir da
década de 1990, organizagdes profissionais internacionais voltadas para
auditoria, contabilidade e governanga corporativa passaram a propor
frameworks de competéncias que incluem, além do conhecimento técnico,
habilidades interpessoais, pensamento critico e dominio tecnoldgico (PALMER
et al., 2004). Essa mudanca reflete a percep¢ado de que o auditor moderno
deve ser capaz de atuar em ambientes complexos e dinamicos, indo além da
mera conformidade normativa.

No contexto da auditoria publica, essa evolucao é ainda mais significativa, pois
envolve o compromisso com a cidadania e o interesse publico. Como
destacam Siriwardane et al. (2014), escandalos contabeis e falhas de
auditoria ao redor do mundo impulsionaram uma reavaliacdo das habilidades
essenciais para o exercicio da profissdo. A expectativa social sobre o auditor
se ampliou, demandando n&o apenas competéncia técnica, mas também
integridade, ceticismo profissional e capacidade de compreender 0 negdcio
auditado (SIRIWARDANE et al., 2014).

Esse processo histérico culmina em um cenario atual marcado por desafios

emergentes e novas tendéncias, que serao explorados na préxima segéao.

3.CENARIO ATUAL E TENDENCIAS EMERGENTES

A auditoria publica contemporanea esta inserida em um ecossistema marcado
por transformagdes tecnoldgicas aceleradas, crescente complexidade dos
dados e pressdes sociais por maior transparéncia e accountability. A
digitalizacdo dos processos governamentais, a expansao do governo digital e
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a intensificagdo do controle social tém ampliado o escopo e a profundidade
das auditorias, exigindo novas abordagens e competéncias dos auditores
publicos (DE VILLIERS, 2020; WALES et al., 2025).

Entre as tendéncias mais significativas, destaca-se a adogao de tecnologias
de inteligéncia artificial, aprendizado de maquina e automacéo robdtica de
processos nas atividades de auditoria. Essas ferramentas tém potencializado
a capacidade de analise de grandes volumes de dados, identificacdo de
padrées andémalos e deteccado de fraudes em tempo real (SUYONO et al.,
2025).

No entanto, sua implementacdo demanda nao apenas infraestrutura
tecnolégica, mas também competéncias técnicas especificas, como fluéncia
digital, dominio de ferramentas analiticas e compreensao dos riscos éticos e
regulatorios associados ao uso de inteligéncia artificial (RIDZUAN et al.,
2022).

A auditoria baseada em dados emerge como paradigma dominante,
substituindo abordagens tradicionais por modelos preditivos e analises
continuas. Essa mudanga implica uma reconfiguragéo do papel do auditor, que
passa a atuar como analista estratégico e facilitador de valor publico, em
sintonia com os principios de cidadania ativa e inovagao institucional (WALES
et al., 2025; BARAC et al., 2021).

Além disso, observa-se uma crescente valorizacdo das chamadas soft skKills,
como pensamento critico, adaptabilidade, comunicacao cidada e sensibilidade
etica. Tais habilidades sdo essenciais para que o auditor publico possa
interpretar contextos complexos, dialogar com multiplos stakeholders e tomar
decisbes fundamentadas em evidéncias (BANASIK; JUBB, 2021; DE
VILLIERS, 2020).

Nesse cenario, a formagao e o desenvolvimento continuo dos auditores
publicos devem ser repensados a luz dessas tendéncias, incorporando
praticas pedagdgicas inovadoras e curriculos interdisciplinares. A proxima
secao discutira as competéncias e habilidades que se tornam centrais para o

exercicio da auditoria publica no século XXI.
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4. COMPETENCIAS E HABILIDADES DO AUDITOR DO FUTURO

A transformacéao digital e a crescente complexidade dos ambientes publicos
exigem um novo perfil de auditor, dotado de competéncias técnicas e
comportamentais que o capacitem a atuar como agente de inovacéo,
promotor de cidadania e guardido da integridade institucional. Nesse contexto,
as chamadas hard skills e soft skills tornam-se complementares e igualmente
essenciais.

Entre as habilidades técnicas mais demandadas, destaca-se a fluéncia em
analise de dados, com dominio de ferramentas como R, Python, Power Bl e
SQL, que permitem ao auditor explorar grandes volumes de dados e extrair
insights relevantes para o controle publico (SUYONO et al., 2025). A auditoria
baseada em dados, que substitui abordagens amostrais por analises
preditivas e continuas, exige também conhecimento em estatistica,
modelagem e visualizagao de dados (WALES et al., 2025).

Outro aspecto critico € a compreensao dos fundamentos da inteligéncia
artificial e dos sistemas automatizados. O auditor do futuro precisa ser capaz
de avaliar algoritmos, identificar vieses e compreender os riscos éticos e
regulatorios associados ao uso dessas tecnologias (RIDZUAN et al., 2022).
Além disso, a segurangca da informacdo torna-se uma competéncia
estratégica, dada a sensibilidade dos dados auditados e a necessidade de
garantir sua integridade e confidencialidade (VOLODINA; GROSSI, 2025).

No campo das soft skills, 0 pensamento critico ocupa lugar central. O auditor
deve ser capaz de questionar premissas, avaliar evidéncias de forma
independente e tomar decisbes fundamentadas, mesmo diante de pressdes
institucionais (SIRIWARDANE et al., 2014). A comunicagédo cidada, por sua
vez, € essencial para traduzir achados técnicos em mensagens
compreensiveis e relevantes para diferentes publicos, promovendo a
transparéncia e o engajamento social (BARAC et al., 2021).

A adaptabilidade também se destaca como competéncia-chave em um
cenario de mudangas rapidas e incertezas. O auditor do futuro precisa

aprender continuamente, lidar com ambiguidade e colaborar em equipes
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interdisciplinares (BANASIK; JUBB, 2021). A ética, por fim, permanece como
pilar fundamental, especialmente diante dos dilemas trazidos pela automagéao
e pelo uso intensivo de dados (LEE et al., 2016).

Estudos de caso internacionais mostram que instituicbes de controle que
investem em programas de capacitagdo continua, laboratérios de inovagao e
parcerias com universidades tém conseguido desenvolver essas competéncias
de forma mais eficaz (MATTEI et al.,, 2021). A integracdo de curriculos
interdisciplinares e metodologias ativas de aprendizagem, como simulagdes e
projetos colaborativos, também tem se mostrado promissora (DE VILLIERS,
2020).

Essas competéncias ndo sao apenas desejaveis, mas indispensaveis para
que o auditor publico possa exercer seu papel estratégico na promog¢ao da

inovagéao, da integridade e da cidadania.

5.CONSIDERAGOES FINAIS

A transformacao digital em curso no setor publico impde uma reconfiguragéo
profunda do papel do auditor, exigindo ndo apenas a incorporagdo de novas
tecnologias, mas, sobretudo, o desenvolvimento de competéncias que o
posicionem como agente estratégico de inovagao e promotor da cidadania. O
auditor do futuro ndo sera apenas um especialista técnico, mas um
profissional capaz de operar em ambientes complexos, interdisciplinares e
orientados por valores democraticos.

As discussoes apresentadas ao longo deste artigo evidenciam que o dominio
de ferramentas analiticas, a fluéncia em dados e a compreensao dos riscos
associados a automacdo sdo condigdes necessarias, mas ndo suficientes. E
na articulagdo entre hard skills e soft skills, como pensamento critico,
comunicagcao cidada, adaptabilidade e ética, que se delineia o perfil
profissional capaz de responder aos desafios contemporaneos da auditoria
publica.

Nesse sentido, torna-se imperativo que instituicdes de controle invistam em

processos continuos de formacao e desenvolvimento, promovendo ambientes
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de aprendizagem colaborativa, inovagao aberta e valorizagdo da diversidade
de saberes. A construcdo desse novo perfil nao é tarefa individual, mas um
esforgo coletivo que envolve gestores, educadores, formuladores de politicas
e 0s proprios auditores.

Ao reafirmar a centralidade das competéncias e habilidades no
reposicionamento estratégico da auditoria publica, este artigo convida a
reflexdo e a acgao institucional. O futuro da auditoria publica sera moldado
pelas escolhas que fizermos hoje, escolhas que devem estar ancoradas em

dados, guiadas pela inovagéo e comprometidas com a cidadania.
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