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RESUMO

O Tribunal de Contas da Uniao realizou, entre 2024 e 2025, fiscalizagdo com foco nos dados de
obitos do Sistema Nacional de Informacdes de Registro Civil - Sirc em relagdo a sua completude,
qualidade e tempestividade de envio dos dados ao sistema pelos cartorios, além das causas e
possiveis impactos da auséncia de informagdes ou de informagcdes com baixa qualidade. Para
tracar um panorama completo dos dados de 6bitos do Brasil, o trabalho aplicou técnicas
inovadoras de cruzamento de dados e identificacdo da pessoa falecida. Com isso, foi possivel
integrar, pela primeira vez, cinco bases nacionais, incluindo o Sirc, o Sistema Informatizado de
Controle de Obitos - Sisobi, a Central de Informacdes do Registro Civil - CRC, o Sistema de
Informacdo sobre Mortalidade - SIM e a base de CPF da Receita Federal. Como resultado, a
fiscalizacdo estimou um impacto de R$ 4,4 bilhdes desde 2016 por conta de pagamentos
indevidos.

Palavras-chave: auditoria, integragcdo de dados, cruzamentos de dados, similaridade textual,

registro civil.

| INTRODUGAO

A qualidade das informagdes de registro civil é fundamental para o controle e a execugao de
politicas publicas no pais. Particularmente no caso de o6bitos, o controle desses registros era
realizado pelo Sisobi até 2016. Embora esse sistema tenha representado um avancgo a época, ele
apresentava problemas de fidedignidade e auséncia de registros. O TCU, por exemplo, realizou
uma fiscalizagdo em 2008 que identificou 2,6 milhdes de débitos registrados pelo sistema de saude,
mas que nao foram registrados no Sisobi. Tais deficiéncias, também evidenciadas em outras
fiscalizagdes do TCU, demonstraram a necessidade de agdes institucionais para melhorar a
qualidade dessas informagdes.

O Sirc entrou em operacdo em 2016 para substituir o Sisobi, com a finalidade de captar,
processar, arquivar e disponibilizar dados relativos a registros de nascimento, casamento, ébito e

natimorto, produzidos pelos cartérios de registro civil das pessoas naturais. O sistema também
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serve para apoiar e otimizar o planejamento e a gestao de politicas publicas que demandem o
conhecimento e a utilizagao destes dados, além de contribuir para a erradicagao do sub-registro
no pais.

O Sirc é acessado por diversos orgaos da Administragdo Publica por meio de contratos com a
Dataprev, permitindo planejar e implementar politicas publicas baseadas em mortalidade, validar
concessoes de beneficios e direitos, identificar fraudes entre outros beneficios. No TCU, por
exemplo, estes dados sdo usados em fiscalizagbes de concessdo de beneficios assistenciais,
previdenciarios, trabalhistas e de folhas de pagamento, no sentido de detectar pagamentos
indevidamente realizados pela Unido a pessoas falecidas. Além disso, essas informacgdes também
sS40 necessarias para pessoas juridicas como bancos, seguradoras e financeiras e para os
cidadaos, para a realizagao de atos civis como o sepultamento, o inicio de processo de inventario
e o encerramento de contas bancarias.

Para que esses objetivos sejam alcangados, € necessario que os dados do sistema representem
com fidedignidade a realidade dos fatos registrados. No caso de obitos, € preciso que tais
ocorréncias sejam registradas no sistema de forma tempestiva, de maneira inequivoca, com
informagdes que permitam a correta identificagcdo da pessoa natural, da data e do local de
ocorréncia.

Nesse sentido, o TCU realizou nova fiscalizagdo com o objetivo de avaliar a qualidade dos dados
de obitos do Sirc em relagcdo a sua completude, qualidade e tempestividade de envio dos dados
pelos cartdrios. A fiscalizagado estimou um impacto bilionario em pagamentos a falecidos, gerando
repercussdo tanto no ambito do TCU [1] como na midia’. Para obter esses resultados, o trabalho

apresentou uma abordagem inovadora em trés vertentes:

1 https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/falhas-na-base-de-dados-de-pessoas-falecidas-geram-r-4-bi-em-
pagamentos-indevidos

https://www.estadao.com.br/economia/tcu-4-bi-pagos-pessoas-indicios-falecimento/
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2025/07/24/tcu-pagamentos-inss-mortos.htm
https://www.cnnbrasil.com.br/economia/macroeconomia/brasil-pagou-r-44-bilhoes-a-pessoas-com-indicio-de-
falecimento-desde-2016/
https://g1.globo.com/politica/noticia/2025/07/23/tcu-identifica-r-27-bilhoes-pagos-a-pessoas-mortas-entre-2016-e-
2024-91percent-beneficios-previdenciarios.ghtml
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https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/falhas-na-base-de-dados-de-pessoas-falecidas-geram-r-4-bi-em-pagamentos-indevidos
https://www.estadao.com.br/economia/tcu-4-bi-pagos-pessoas-indicios-falecimento/
https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2025/07/24/tcu-pagamentos-inss-mortos.htm
https://www.cnnbrasil.com.br/economia/macroeconomia/brasil-pagou-r-44-bilhoes-a-pessoas-com-indicio-de-falecimento-desde-2016/
https://www.cnnbrasil.com.br/economia/macroeconomia/brasil-pagou-r-44-bilhoes-a-pessoas-com-indicio-de-falecimento-desde-2016/
https://g1.globo.com/politica/noticia/2025/07/23/tcu-identifica-r-27-bilhoes-pagos-a-pessoas-mortas-entre-2016-e-2024-91percent-beneficios-previdenciarios.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2025/07/23/tcu-identifica-r-27-bilhoes-pagos-a-pessoas-mortas-entre-2016-e-2024-91percent-beneficios-previdenciarios.ghtml
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1. Integracao de cinco bases nacionais: A auditoria inovou ao tragar um panorama completo
dos dados de o6bitos do Brasil por meio da unido de informagdes de centenas de milhdes de
registros provenientes de cinco bases de dados nacionais: 1) Sistema Nacional de Informacdes
de Registro Civil - Sirc, 2) Sistema Informatizado de Controle de Obitos - Sisobi, 3) Sistema de
Informacao sobre Mortalidade - SIM, 4) Central de Informagdes do Registro Civil - CRC e 5)
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF.

2. Comparacgao por similaridade textual. Visto que uma parte relevante dos registros dessas
bases néo possui identificagdo por CPF, € inviavel integra-las por meio de métodos convencionais
de cruzamento de dados. Logo, foi necessario o emprego de mecanismos de comparagao por
similaridade textual, como o algoritmo de Levenshtein e Dice, e o uso de embeddings com
proximidade semantica para analisar dados histéricos, permitindo identificar padrdes e variagdes
de grafia em nomes de pessoas.

3. Quantificagdo do "Legado" de Obitos Incompletos: A fiscalizacdo dedicou uma analise
especifica ao "legado" de 12,7 milhdes de registros de 6bitos ocorridos entre 1976 e 2015 que
ainda n&o foram inseridos no sistema oficial de 6bitos, o Sirc. Esta abordagem foi inovadora por
nao apenas identificar essa lacuna histérica, mas também por quantificar seus potenciais

impactos financeiros.

Il METODOLOGIA

A metodologia do trabalho baseou-se na verificagdo de trés aspectos do cadastro de ébitos do
pais: A completude das informagdes, a qualidade dos dados, a tempestividade do envio.

Completude das informagoes: A verificagdo da completude foi realizada considerando dois
periodos distintos: os registros mais recentes (2016 a 2024) e o “legado” de Obitos anteriores a
implantagdo do Sirc (1976 a 2015). Para os registros mais recentes, a metodologia buscou
correspondéncias entre o SIM e o Sirc utilizando trés critérios: 1) a ligagao direta pelo numero da
Declaracédo de Obito - DO, 2) a equivaléncia exata do nome do falecido, do nome da mée e da
data de nascimento; e 3) o uso do algoritmo de Levenshtein para calcular a similaridade dos

nomes e datas. O resultado passou ainda por um filtro adicional, com o objetivo de atribuir
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numeros de CPF aos registros do SIM, com uso de critérios probabilisticos, coeficiente de
similaridade Dice e verificagdo de unicidade entre bases. Esse filtro possibilitou reduzir falsos
positivos e fazer estimativas de impacto financeiro, com o cruzamento dos dados com bases de
folhas de pagamentos de vencimentos e aposentadorias, bem como de beneficios previdenciarios
e sociais. Ja em relagao aos registros do "legado", o Sirc/Sisobi foi comparado com a base da
CRC (registros entre 1976 e 1999) e com o SIM (registros entre 2000 e 2015), também com a
aplicacao do filtro adicional. Uma inovacgéo relevante para o periodo do legado foi a aplicagéo de
embeddings com similaridade semantica entre nomes, superando as limitagdes dos métodos
tradicionais e garantindo escalabilidade para grandes volumes de dados. A Tabela 1 apresenta o
resumo das bases utilizadas para cada periodo analisado. Maiores detalhes da metodologia

podem ser encontrados no apéndice A do relatério da fiscalizagéo [1].

Tabela 1 — Bases analisadas na avaliagao de completude do Sirc

Periodo analisado Sirc/Sisobi CRC SIM CPF/RFB
1976 a 2000 (legado) v v

2000 a 2015 (legado) v

2016 a 2024 V4

Qualidade dos dados: Para a verificagdo da qualidade dos dados, a fiscalizagdo analisou a
fidedignidade de informagdes essenciais para a identificagdo da pessoa falecida, como o numero
do CPF, o nome completo, o sexo, a data e local de nascimento e o nome da méae. O cruzamento
do Sirc com a base da Receita Federal, por exemplo, permitiu verificar a consisténcia dos numeros
de CPF informados no sistema, identificando registros com os numeros ausentes, incorretos ou
que apontavam para pessoas vivas. Além disso, a comparag¢ao dos dados do sistema com o SIM
e a CRC permitiu detectar inconsisténcias em informagcées como o numero da DO e a data do
obito.

Tempestividade do envio: Os cartérios devem remeter, em até um dia util, as informagdes de
Obito ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, por meio do Sirc, de acordo com o art. 68 da

Lei 8.212/1991. Para verificar se esse prazo de envio de informacdes estava sendo atendido, a
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equipe utilizou o SQL Server para calcular a diferengca em dias corridos entre a data de registro
do obito e a data de envio dos dados no sistema. Em seguida, calculou-se os padrdes estatisticos,
por meio da meédia e dos quartis do tempo de envio de cada UF. Assim, pode-se chegar a um
panorama regionalizado da tempestividade do envio em cada unidade da federagéo, permitindo

identificar onde ha maiores oportunidades de melhoria nos processos cartoriais.

Il RESULTADOS ALCANCADOS

O uso da metodologia obteve o seguinte resultado em cada um dos aspectos abordados.
Completude das informagdes: foi identificada a auséncia de 13,1 milhdes de registros de obitos
no Sirc, sendo 12,7 milhdes pertencentes ao "legado" e 344 mil referentes ao periodo apds a
criacdo do sistema, possibilitando estimar um impacto financeiro de R$ 3,7 bilhdes, entre 2016 e
fevereiro de 2025, em pagamentos de vencimentos e de beneficios previdenciarios e sociais a
pessoas falecidas.

Qualidade dos dados: a auditoria constatou que, entre janeiro de 2016 e julho de 2024, 20% dos
registros de O&bitos do sistema possuiam informagbées ausentes e 14,9% apresentavam
inconsisténcias em relagao a outras bases, totalizando 34,9% dos dados com deficiéncias. Tais
falhas de qualidade resultaram em um impacto financeiro estimado em R$ 163,3 milhdes em
pagamentos de beneficios e vencimentos apds o 6bito.

Tempestividade do envio: a analise observou uma melhora progressiva na tempestividade de
envio em ambito nacional, com o tempo médio diminuindo de 2020 (13,9 dias) para 2024 (2,3
dias). Apesar dessa evolugdo, foram notadas diferencas regionais, como nos estados do
Maranhdo (9,5 dias) e do Piaui (9,1 dias). Considerando o periodo da andlise, a falta de
tempestividade gerou um impacto financeiro estimado de R$ 530 milhdes em pagamentos apos
o falecimento.

Assim, foram detectados indicios de pagamentos indevidos a um total de 275.872 pessoas
falecidas, que somam R$ 4,4 bilhdes entre 2016 e fevereiro de 2025. Devido a gravidade dos
problemas de integragao entre o Sirc e outras bases de 6bito, o acérdao 1606/2025-TCU-Plenario

determinou ao Comité Gestor do Sirc - CGSirc e ao INSS para que procedam com a internalizagao
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dos dados de 6bitos da CRC, bem como a implementagdo de mecanismos de cruzamentos de
dados entre essas bases. Por sua relevancia, o trabalho foi destaque na midia, assim como os

achados de auditoria.

IV CONCLUSAO

A deficiéncia ou falta de integragao entre os dados de 6bitos do Sirc, da CRC e do SIM, bem como
demais problemas de qualidade e tempestividade detectados nestes dados contribuiram
significativamente para potenciais pagamentos de vencimentos e de beneficios previdenciarios e
sociais a falecidos, na ordem de R$ 4,4 bilhdes entre 2016 e fevereiro de 2025, valor que continua
a crescer cerca de R$ 28 milhdes por més. Dessa forma, faz-se necessario o emprego
centralizado de ferramentas e tecnologias de integracdo de dados, com o objetivo de cessar
pagamentos indevidos, sem que cada ente publico precise realizar por si tais cruzamentos. A
metodologia usada neste trabalho pode ser replicada para identificar pessoas, mesmo sem os
dados de CPF, com alto indice de precisao, evitando tanto o desperdicio de dinheiro publico

quanto o cancelamento incorreto de beneficios de pessoas vivas.
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