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RESUMO

Este artigo relata o atual estagio da AssertlA, ambiente multiagente para
transformar a instrugéo de processos com |A generativa. Descrevemos casos de
uso nos quais agentes e auditores orquestram a extragdo de alegagdes juridicas
dos processos e a redagao de instrugdes, com acesso controlado a pecas e
integracdo a sistemas via MCP. Apresentamos também a engenharia para
encomendar o P&D que viabiliza tal inovagao, com: propostas lapidadas a quatro
maos entre mercado e Administragdo; 6érgédo colegiado de especialistas;
negociacao integrativa; e gestdo por stage gates. Discutimos, por fim,
competéncias do auditor para operar em regime human-in-the-loop com a

AssertlA e os proximos passos evolutivos da solucéo.

INTRODUGAO

Esta em curso no TCU o Contrato 21/2023 de uma Encomenda Tecnoldgica para
transformar digitalmente a instrucdo de processos de Controle Externo, com
aplicacao das recentes inovacgodes de Inteligéncia Artificial. Em marco de 2025 a
equipe da ETEC disponibilizou aos auditores do TCU o piloto mais recente da
AssertlA, uma entrega com duas funcionalidades principais: geragdo de um
relatorio estruturado do processo, contendo alegagdes, questdes juridicas e linha
do tempo; e assisténcia a redagao das instru¢des pertinentes.

O presente artigo descreve duas abordagens inovadoras: 1) Casos de uso em
que humanos e agentes de |IA interagem para instruir processos; e 2) O modelo
inédito de contratacdo de P&D que possibilitou a criagdo da AssertlA, pioneiro
na comunidade de controle. Conclui-se com reflexdes sobre as competéncias do

auditor frente a ferramentas dessa natureza.
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AssertlA

A AssertlA € um ambiente de salas virtuais especializadas nas etapas da
processualistica do TCU. Em cada sala, o auditor interage com uma equipe de
agentes de IA, cada qual programado para uma tarefa especifica. Por exemplo,
na Sala de Representagdes e Denuncias, ha agentes dedicados a extragcédo de
alegacgdes, a redagao da plausibilidade juridica, a analise do perigo da demora,
entre outros. E comum haver mais de dez agentes por sala, incluindo o préprio
auditor. E a participacao de todos é orquestrada de modo que a fala seja
assumida pelo agente mais apto a responder a demanda formulada.

Cada agente conta com prompts especificos (incluindo exemplos few-shot) e
acesso a ferramentas conforme sua fungdo. Agentes redatores, por exemplo,
utilizam modelos de documentos e o manual de redagao do TCU. Ja na Sala de
Parcelamento de Dividas, os agentes tém acesso, via MCP (Model Context
Protocol), a sistemas do Tribunal que calculam débitos imputados aos
responsaveis, permitindo propor minutas em consonancia com as normas
aplicaveis.

Os agentes s6 podem acessar as pecas processuais que o auditor
explicitamente autorizou. As ferramentas utilizadas pelos agentes obedecem aos
mesmos niveis de acesso do usuario. Todo o ambiente opera em nuvem, sob
subscricao exclusiva e sem compartiihamento de dados para fins de re-
treinamento dos modelos de IA.

O sistema gera um briefing automatico com analise das pecgas autorizadas,
apresentando a descricdo das irregularidades, nexo causal, contraditorio,
referéncias juridicas e jurisprudenciais. Bem como links para os trechos
relevantes do processo, permitindo ao auditor verificar a fidelidade da

interpretacao da IA.
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Chat com AssertlA  Gerar Word

Extrator
B Referéncias utilizadas )

Segue o briefing solicitado, estruturado conforme suas orientagées.

| Briefing Parte 1 - Alegacdes de Irregularidades

1. Exigéncia de Usina de Asfalto como Requisito de Habilitagcdo Técnica

1.1. Irregularidade Alegada

Exigéncia, no item .20 do Projeto Basico do Edital de Concoméncia n® 004/2023, de que a empresa licitante comprove possuir usina de asfalto para produgéo do insumo, ou
wvinculo compromissorio contratual com usina de asfalte, bem como sua capacidade de produgdo mensal, como condigdo para habilitagio.

Partes Envolvidas

» Prefeitura Municipal de

. EIREL| {denunciante/impugnante)
Descricao Detalhada

O edital exige, como condigdo de habilitagio, que a licitante comprove a propriedade de usina de asfalto ou vinculo contratual com usina, além de demonstrar capacidade de
produgdo mensal. Alega-se que tal exigéncia restringe a competitividade, pois limita a participagio de empresas que ndo possuarm usina propria ou contrato prévio,
contrariande dispositivos legais e entendimento consolidada do TCU.

Fundamento Legal

* Art 30, 55 5° e 6°, da Lei 8.666/1993.

* Art 3° 5§19 |, da Lei 8,666/1903.

* Constituigdio Federal, art. 37, XX

Jurisprudéncia Citada

* Acordao 432/2019 - TCU/Plenario: Vedacdo a restricdo a competitividade por exigéncias desnecessérias na fase de habilitagdo.

» Acordado 1432/2010 - TCU/Plenario: Exigéncias de atestados devem se limitar ao minimo necessario.

» Acordado 2099/2009 — TCU/Plenario: Vedagéo a exigéncia de percentuais minimos acima de 50% dos quantitativos dos itens de maior relevandia, salvo justificativa.
Resultado e Nexo de Causalidade

A exigéncia pode excluir empresas de outros estados, pois a autorizacdo estadual pode ndo ser vélida fora do estado de crigem, e o tempo para obtencéo da autorizagdo
pode inviabilizar a participagdo. Isso restringe a competitividade e pode direcionar o certame para empresas locais.

Evidéncias
* Projeto Basico, item 9.19: "Apresentar a Autorizagdo para o transporte terrestre de derivados de petréleo e subproduto, emitido por érgéo competente estadual em se

tratando do transporte vindo de outros Estados, far-se-a necessania a autorizagio dos Estados circulagdo.” (4 Pegan. 5, p. 7

Particularidades do Caso Concreto
* O Estade ndo é produtor de derivados de petréleo, o que toma a exigéndia de autorizagdo estadual ainda mais restritiva para empresas de fora.

* A exigéncia pode gerar custos antecipados e burocracia desnecessaria para empresas gue ndo tém operagdes prévias no estado.
Resposta do Ente Licitante

» Nota Técnica da Secretaria Municipal de Infraestrutura [4 Peca n. 7, p. 27: “Quanto ao subitem 9.19, a empresa executora de servigos de pavimentagdo asfaltica sera

Os links constituem referéncias para a pagina de onde o conteudo foi extraido.
E abrem o processo na pagina indicada, como visto no exemplo a seguir que
retrata a linha do tempo das principais ocorréncias relatadas no processo,

automaticamente gerada:
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|Br|ef|ng Parte 3 - Linha do Tempo
Titulo Contexto Documentos
Relevantes
27/07/2023  Elaboragdo do Projeto Basico n® Documento que fundamenta as exigéncias técnicas e [APegan.5,p.1-14 ura Municipal de Canti
018/2023 critérios de habilitagio do certame. NOTA TECNICA
15/08/2023  Publicagio do Edital de Licitagio — Publicacso do edital contendo as exigéncias impugnadas [ Pegan. 4, p. 1-46 0 t€crica sobre pedido de impugnacis
Concorréncia n® 004/2023 (itens 9.19 e 9.20). 0 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PAI E PAVIMENTACAO ASFALTICA E URBANIZACAO
CONVENION" TWNICPIO |
01/09/2023  Protocolo da Impugnacio ao Edital Impugnacéo formal questionando as exigéncias deusina [ Pegan. 6 p. 17
pela EIRELI de asfalto e autorizagdo de transporte.
13/09/2023  Emissdo da Nota Técnica da Secretaria  Manifestagiio técnica rejeitando os argumentos da [ Pegan. 7, p. 65 | arison
Municipal de Infraestrutura impugnagdo e justificando as exigéncias do edital, H=

A interacdo do auditor com o chat €& centrada na manifestacdo de suas
convicgdes juridicas. Por exemplo, ao afirmar que “a exigéncia de possuir usina
de asfalto é desarrazoada”, o auditor solicita ao agente redator que argumente
com base no objeto da licitagdo e nas pecas processuais. A AssertlA responde

com texto articulado, referenciado e fundamentado legalmente:

B Sua mensagem

Redija a analise de plausibilidade juridica dos pedidos de medida cautelar. Ha plausibilidade juridica, pois a exigéncia de possuir usina de asfalto € desarrazoada considerando o objeto da contratagdo. Na sua resposta,

cite qual € o objeto da contratagdo.

Redator Plausibilidade

e
41, A partir das alegagdes do representante, foram identificadas as seguintes irregularidades:
1.3.1. Exigéncia de comprovagio de usina de asfalto como requisito de habilitagdo Fundamento legal ou jurisprudencial: Art. 30, 55 57 e 6° da Lei 8.666,/1993; art. 3% § 1% | da Lei 8.666/1993; art. 37, XX| da Constituigio
Federal; Simula TCU 272/2012; Acérdao 1278/2023-Plenéric do TCU; Acdrddo 966/2015-TCU-Segunda Camara.
Andlise: 41.1. O cbjeto da contratagio € a execugdo de senvigos de engenharia para a pavimentagio asféltica da Vicinal CTA no Municipio « conforme previsto no edital da Concorréncia

n? 004/2023 (pega 4, p. 1; peca 5, p. 1).

41.2, O edital, em seu Projeto Basico, item 9.20, exige que a empresa licitante comprove possuir usina de asfalto para produgdo do insumo, cu vincule compromissério contratual com usina de asfalto, bem como sua
capacidade de produgdo mensal, como condigie para habilitagde (pega 5, p. 7). Tal exigéncia, segundo o representante, restringe a competitividade do certame e pode direcionar a licitagdo, pois limita a participagao de
empresas que ndo possuam tal estrutura previamente a contratacdo (pega 1, p. 5-6).

41.3, A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido € pacifica no sentido de que 2 exigéncia de ps
salvo se houver justificativa técnica robusta e indispensabilidade comprovada para o objeto licitado. A Simula TCU 272/2012 veda a inclusdo de exigéncias de habilitagdo que imponham custos desnecessarios antes da
celebragdo do contrato. O Acorddc 1278/2023-Plenario do TCU e o Acorddo 966/2015-TCU-Segunda Camara reforcam que tal exigéncia restringe o carater competitive do certame e contrania o disposto na Lei 8.666/1993,
41.4, No caso concreto, ndo se verifica, nos autos, justificativa técnica suficiente que demonstre a indispensabilidade da exigéncia de usina de asfalto como condigio de habilitagio para 2 exscugdo dos servigos de
pavimentacdo asfaltica objeto da licitagdo. A exigéncia, portanto, mostra-se desproporcional e desarrazoada, com potencial para restringir a competitividade e afastar licitantes aptos a executar o objeto, em afronta acs

tratual prév

dade de usina de asfalto ou de vinculo o requisito de habilitagdo, & desarrazoada e restritiva,

principios da isonomia, da competitividade € da selegdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.
41.5. Em fungo do exposto, considera-se que ha plausibilidade juridica nas irregularidades tratadas nesse topico.

A solugédo ja passou por duas releases e continua em evolugdo contratada até o
segundo outubro de 2026. Estdo previstas funcionalidades como a
argumentacao dialética na qual dois agentes irdo embasar com precedentes e
jurisprudéncia pontos de vista opostos sobre certa alegagao, para subsidiar a

formacéao de convicgao do auditor. A evolugdo é consequéncia dos saltos que a
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tecnologia de IA generativa tém demonstrado. E s6 péde ser aproveitada na
AssertlA por causa da configuragao de como funciona a Encomenda Tecnoldégica

que a executa.

ETEC

Instrumento da politica nacional de inovacgéao pelo lado da demanda, a ETEC é a
compra direta por dispensa de licitagdo de servicos de Pesquisa e
Desenvolvimento para a obtencdo de wuma solucdo determinada,
necessariamente existindo risco tecnolégico da aplicagao inédita e especulativa
de uma tecnologia incipiente.

Trata-se de abordagem inovadora em contratagdes publicas, quando ha uma
falha de mercado em que a intervengao do Estado viabiliza a pesquisa por uma
inovacgéao concreta e util, mas que ndo emergiria porque a incerteza técnica sobre
sua viabilidade a torna comercialmente inatingivel.

O TCU foi um dos primeiros 6rgaos publicos a organizar uma Jornada da
Contratacao Publica para Inovagdo com boas praticas para o planejamento de
contratagdes para inovagao, em seis passos: mapear problemas; escolher o
desafio; imergir no desafio; mapear o mercado; decidir por contratar; e escolher
o instrumento juridico da contratagao.

A ETEC do TCU é o exemplo pratico destes passos em acao. Nasceu da
constatacdo de que ha uma lacuna crescente de falta de pessoal no TCU. Um
problema-raiz que oferece multiplos desafios. Como: executar novos concursos
publicos; promover a permanéncia de servidores; automatizar tarefas que
ocupem parte significativa dos talentos humanos do Tribunal.

O planejamento da ETEC imergiu na abordagem da automacéo. E identificou
que Representacdes e Denuncias representam 40% dos processos autuados na
Casa. E que, sendo menos complexos do que outros processos de controle
externo, seriam bons candidatos para automacdo. Mas as automacodes
escriturarias ja haviam sido implementadas, com a adogdo do processo

eletrénico e da instrugao assistida (sistema com procedimentos e modelos pré-
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montados). Descobriu-se, entdo, que o proximo passo da automagao iria
requerer uma transformacéao digital da processualistica, pela qual os processos
pudessem ser classificados e resumidos antes da apreciacdo humana, e a
redacao de pecgas evoluisse de modelos genéricos para textos produzidos sobre
as questdes juridicas proprias daquela disputa, com as circunstancias e partes
especificas da causa, e seguindo a convicgao formada pelo auditor encarregado
da instrugéao.

O desafio, anterior a IA generativa, era tecnicamente muito complexo. Foi feita,
entdo, uma consulta a ICTs, lawtechs e legaltechs. Perguntadas sobre
viabilidade, precgo e prazo de desenvolvimento, poucas arriscaram apostar que
a tecnologia de LLMs, prestes a ser langada comercialmente, talvez permitisse
as funcionalidades desejadas, mas sem garantias quanto ao desempenho.
Estimou-se que o desenvolvimento exploratério por rotas tecnoldgicas
desconhecidas levaria proximo de quatro anos com custo ao redor de cinco
milhdes de reais. Porém, se a solugao se concretizasse e reduzisse em 20% o
tempo na instrugao dos processos, o TCU economizaria em esforco humano o
equivalente a dez milhdes de reais anuais. O TCU decidiu, entdo, por realizar
uma encomenda tecnoldgica.

Para selecionar propostas para um produto inexistente e inédito, o Tribunal
formou um érgéo colegiado de especialistas em IA, que ficou responsavel por
emitir pareceres respondendo questdes técnicas previstas em edital sobre as
propostas recebidas. Eles realizaram escrutinios com aprofundamento
crescente, incluindo reunides com as proponentes para dirimir eventuais duvidas
ou obscuridades da analise das propostas. A selecdo contou, ainda, com uma
fase de negociagao integrativa (ganha-ganha). As melhores propostas foram
lapidadas entre proponente e contratante visando aumentar a chance de
sucesso no alcance da solugao.

Na assinatura do contrato, porém, ainda havia muitas duvidas sobre a viabilidade
da solugao que seria construida sobre plataformas de IA com poucos meses no
mercado. Entdo o TCU arquitetou uma estratégia de portbes de fase (stage
gates) para a gestdo contratual. Os primeiros seis meses foram uma prova de
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conceito para estressar a aplicagao da tecnologia. O protétipo deveria, sem
intervengdo humana, cumprir o pipeline abaixo e instruir processos. Se o

desenvolvimento ndo se mostrasse possivel, o contrato se encerraria.
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O protétipo conseguiu redigir as instrugdes. Chegando a coincidir em 40% dos

casos com a instru¢do humana.

COMPETENCIAS DO AUDITOR NO USO DE IA

A PoC confirmou a viabilidade da solugado. Contudo, também evidenciou que é
imprescindivel a atuacdo humana interativa com a maquina. O protétipo foi
descartado. E a arquitetura adotada para a AssertlA pressupbe um regime
human-in-the-loop, no qual o auditor permanece como responsavel pelas
decisbes de meérito.

AAssertlA ainda é um piloto. Porém, o acompanhamento da experimentacgao da,
por usuarios reais ja permitiu teorizar que uma boa forma de interagdo humano-
maquina é levar o auditor a ter que se manifestar sobre os passos do seu
trabalho intelectual. Ou seja, a AssertlA da liberdade ao auditor de escolher a
ordem das tarefas que compdem o trabalho a ser desempenhado (por exemplo,
qual trecho da instrugéo redigir a cada passo). E, enquanto oferece subsidios
para conferir agbes automatizadas (como as referéncias ao processo), lhe pede
que exprima conscientemente e por escrito 0 seu convencimento sobre cada

passo.
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A pesquisa sobre as melhoras formas de o auditor do futuro casar suas
competéncias e habilidades com a AssertlA continua. Os resultados até agora
apontam uma economia de tempo maior de 20% na maioria das tarefas testadas,
com varios usuarios reportando terem mais tempo para pensar em suas decisdes

porque nao gastam mais tanto esforgo nas tarefas de menor nivel cognitivo.



