
TCU divulga na internet indicadores 
para avaliação de gestão pública

O processo de divulgação dos destaques no país 
em gestão pública e desburocratização, a cargo do 
Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão, 
conta agora com a colaboração do Tribunal de Contas 
da União.

O TCU está apresentando em seu endereço na 
internet um portfólio com indicadores adotados 
pelas instituições públicas para avaliação de 
desempenho.

As informações podem ser usadas pelos órgãos 
públicos, inclusive empresas estatais, que todo ano 
se candidatam aos prêmios oferecidos pelo governo 
para os modelos bem sucedidos de gestão pública.

O TCU mostra os instrumentos de avaliação 
utilizados no Brasil e em diversos países para o 
aperfeiçoamento da gestão e de modelos na prestação 
dos serviços públicos. O Programa Nacional da 
Gestão Pública e Desburocratização, desenvolvido 
pelo Ministério do Planejamento, Orçamento e 
Gestão, escolhe todo ano as experiências mais bem-
sucedidas na prestação do serviço público, através 
do Prêmio Nacional da Gestão Pública.

Os indicadores divulgados pelo TCU abrangem 
informações sobre aspectos ligados aos interesses 
dos cidadãos e indicadores da sociedade no que 
se refere ao uso do serviço público. Contêm ainda 
detalhes sobre o peso orçamentário envolvido nos 
serviços ao público, a questão de suprimentos em 
todos os órgãos da administração pública, dados 
sobre a tecnologia da informação etc. Os indicadores 
informados pelo TCU quantificam insumos, calculam 
resultados, características ou o desempenho de 
sistemas de trabalho, visualizando resultados já 
alcançados e estimando expectativas futuras.
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